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1. Introduccioén

Este documento es el manual de usuario el cual nos permite plasmar las pantallas

propuestas para el manejo del Sistema Monitoreo de noticias y Comunicacion.

Proposito

El propdsito de este documento es el mostrar al usuario final con exactitud y sin
ambigliedad la funcionalidad del Sistema Monitoreo de noticias y Comunicaciéon, como
trabajar y utilizar el sistema al maximo, es una guia para el usuario donde podra

inicialmente tener una visién de la pantalla y poder trabajar adecuadamente.

Alcance

El alcance del presente documento se extiende a todas las pantallas que se utilizaran

en el sistema, asi como la funcionalidad y validaciones de la misma.

Organizacion del Documento

El presente documento estd organizado por pantallas, indicando en cada una la

siguiente informacion

e Funcionalidad General

e Acceso
. Alta
e Baja

e Modificacion
e Eliminacion

e {Otras transacciones que pueda tener la pantalla}

e Botones
° links
e Pantalla

e Detalle de Campos

e e e
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2. Pantallas

2.1 Ingreso al Sistema
Funcionalidad General

La pantalla de ingreso al sistema, como su nombre lo indica, permite el ingreso de
usuarios al Sistema de Monitoreo de noticias y Comunicacion. En esta pantalla se
realiza un control de acceso, es decir que no cualquier persona o usuario puede
acceder al sistema de control de seguridad, solo pueden acceder los usuarios con

privilegios de ingreso al sistema.

El formulario presenta la siguiente validacion: intentos de ingreso al sistema, es decir
gue si un usuario intenta ingresar al sistema pero introduce su contrasefia de forma
errébnea mas de tres veces la cuenta del usuario es bloqueada y deberd contactarse

con el administrador del sistema para poder ser rehabilitado.

Acceso

El ingreso a esta pantalla esta permitido para todos los usuarios a quienes se les

concede los respectivos permisos.

Botones

Boton Funcionalidad

La funcién de este botéon es de permitir el ingreso a la pantalla principal
del Sistema Monitoreo de noticias y Comunicacion previamente que el
Entrar usuario ingrese los datos solicitados por la pantalla de ingreso. Esta

pantalla valida los datos introducidos por el usuario, para luego

permitirle operar sobre las funciones del sistema.

Pantalla. La pantalla que se muestra a continuacion, representa el ingreso al Sistema

Monitoreo de noticias y Comunicacion.
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Figura 1. Pantalla de Ingreso al Sistema

Ingreso

mopsVv

sessneen

v'| Recordar

Detalle de Campos

Nombre Descripcion Validaciones

Campo que identifica el Usuario que cuenta con
Usuario Texto nombre de un usuario del privilegios de acceso al sistema.
sistema. Campo obligatorio
Campo requerido para la Usuario que cuenta con
Contrasefia Texto identificacion de usuario privilegios de acceso al sistema.

Campo Obligatorio

Recordar Seleccion Campo requerido para tener Usuario que cuenta con
guardado la contrasefia del privilegios de acceso al sistema.
usuario. Campo Obligatorio

2.2. Diagrama Jerarquico de Menus

El diagrama jerarquico de menus intenta plasmar la navegacion que tendra el Sistema
Monitoreo de noticias y Comunicacion. Los diagramas que se presentan en el
documento, estan basados en los Casos de Uso identificados en el documento Modelo

de Casos de Uso del sistema.

A continuacién se mostraran las opciones o items que se tiene en los diferentes niveles

del menua.
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Basado en los requerimientos, se identificaron los siguientes grupos de
funcionalidades:

o 1: GESTION DEMONITOREO DE NOTICIAS

e 2: GESTION DE MODULO DE RSS

e 3: ENVIO DE SMS

e 4: REPORTE POR PANTALLA

Cada una de estas funcionalidades es explosionada en las figuras que se presentan a lo

largo del documento.

Monitoreo de noticias ]

~N

Sistema de Monitoreo

de noticias

_.[
_{ Médulo RSS }
[

Envio SMS ]

[

Figura 2: Jerarquia de Ments Vista global.

Para un mejor entendimiento del Sistema Monitoreo de noticias y Comunicacion vy
especificamente para aprovechar el manual de usuario se menciona las opciones
basicas y generales que presenta el sistema en todos sus formularios con la finalidad
de que el usuario pueda identificar el concepto, la linea de trabajo, y cdmo funciona el
sistema en particular y no hacer repetitivo el manual de usuario. Entre las funciones

mas estandares y que todo formulario o pantalla presenta podemos mencionar:

INSERTAR

La pantalla se encuentra en modo de insercion, es decir que se pueden insertar o
registrar datos desde la seccidén de insercion-modificacion (la misma que se encuentra
con los campos vacios con el fin de que se ingrese la informacion requerida). Se

digitara la informaciéon en los campos obligatorios de esta seccién, de esta forma se
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registra la informacién al presionar el botén “Guardar” y el detalle del registro

introducido se desplegara inmediatamente en la grilla de la pantalla anterior, Lista de

areas de control.

La aplicacién validara que los campos obligatorios sean introducidos o no estén vacios
al momento de presionar el botén “Guardar”. La validacién consiste en desplegar un
mensaje en una ventana emergente indicando que “debe introducir los campos

requeridos”.

Se tiene también la posibilidad de cancelar el ingreso de la informacién mediante el
boton “Cancelar”, el cual limpia el area de insercion-modificacion cancelando el registro

de esta informacion.

ELIMINAR

Se tiene la posibilidad de eliminar registros. Si el registro esta referenciado en algin
lugar del sistema esta opcion no es permitida y se despliega el mensaje
correspondiente, “No puede eliminar el registro”. La eliminacion se la realiza
presionando el “botén Eliminar”, ubicado en la en el formulario asociado a cada
registro, para lo cual se despliega un mensaje de advertencia indicando si desea
eliminar el registro o no, “éDesea eliminar el registro?”. Una vez eliminado el mismo

desaparece inmediatamente de la grilla.

MODIFICAR

Se pasa a este modo una vez se a presionado el botén “Modificar”, ubicado en el

formulario y haciendo un click en el registro correspondiente (fila) en la grilla.

En este caso, los datos del registro pasan a la pantalla de insercién-modificacién con el

objetivo de que se pueda modificar la informacion de los correspondientes campos.

Una vez se han realizados dichos cambios en uno o varios campos se procede a
modificar los mismos presionando el botén “Guardar”, si se presiona el botdén de

“Cancelar” los cambios no son registrados.
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BOTONES DE LOS FORMULARIOS

FUNCIONALIDAD

BOTON

La funciéon de este botdén es desplegar una nueva pantalla, que permite
Agregar Manualmente

crear un nuevo registro.

Despliega la informacidn del registro en la seccion “Area de

T ingreso/modificacion de datos”, en modo de Edicion.

Una vez presionado este botdn se desplegara un mensaje en una pantalla
X tipo “Confirmacion” pidiendo confirmacion de la baja, en caso de no desear

eliminar el registro se debe realizar la cancelacion de dicha accién.

Guarda el registro creado o modificado en el formulario.

Este botén tiene como funcién cancelar la operacién que el usuario estaba

realizando.

NOTA: Todos los campos que presenten la siguiente notacién (*) son considerados
como obligatorios, por tal motivo, deben ser registrados en el sistema. A continuacion,

se detalla la funcionalidad de todo el Sistema Monitoreo de noticias y Comunicacion.
3. CONFIGURACION NOTICIAS

Esta opcién del sistema permite la configuracidon generales e importantes para poder
realizar el monitoreo de forma automatica sobre un listado de registro de RSS para las

noticias de los medios de comunicacién digitales.

3.1 Registro de Institucion

Funcionalidad General

La pantalla de inicio del conflicto permite crear — modificar - eliminar el registro de las
fuentes RSS de los periddicos y otros medios de comunicacion que emiten informacion

sobre el sector del MOPSV e informacién de coyuntura de Bolivia.

Esta pantalla cuenta con tres tipos de funcionalidades, estas funcionalidades dependen

de la forma de acceder, las cuales son:

e — R ——
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e Acceso de modo de insercidn
e Acceso de modo de modificacion

e Acceso de modo de eliminacidn

Si se accede de forma de insercion el formulario se mostrara con todos los campos en
blanco o por defecto y se podra registrar a un nuevo registro, en cambio si se ingresa
a la pantalla de forma de modificacion los campos estaran con datos, segun el registro
seleccionado y se podran realizar modificaciones la registro del usuario, y por ultimo si

se ingresa a la opcidn de eliminar se podra eliminar el registro seleccionado.

Acceso

El ingreso a esta pantalla esta autorizado a todos los usuarios a quienes se les concede
los respectivos permisos para creacion, modificacidon y ver detalle de registros de la

base de datos.

Botones

Funcionalidad

Como se detallé con anterioridad las opciones de los botones, se lo explico en la

primera parte del documento. (Remitirse a esa parte).

Pantalla. La pantalla que se muestra a continuacion, representa el listado de las

fuentes RSS de los medios de comunicacion.

Figura 3. Pantalla de Listado fuentes RSS
Fuentes:

Bolivia Tw -

I

Eju tw

EL DEBER

EL DIA

EL DIARIO

EL DIARIO

EL DIARIO ECOMNOMIA

EL DIARIO MACIOMAL

EL DIARIO POLITICA

EL SOL

ERBOL -
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La pantalla que se muestra a continuacion, visualiza los campos requeridos y

necesarios para el registro de las fuentes RSS de los medios de comunicacion.

Figura 4. Pantalla de Registro de Fuentes RSS
o, a

Fuentes:

(93]
)
J

Nombre de |a fuente:

|

URL de fuente RSS:

Detalle de Campos

Nombre Tipo de Descripcion Validaciones

Dato

] Campo que almacena la fuente RSS Campo obligatorio para la
Fuente RSS Seleccion

De los medios de comunicacioén. creacion del registro.
Nombre de la S Campo que almacena el nombre de | Campo Obligatorio para la
exto
fuente la fuente RSS creacion del registro.

Campo que almacena el URL de la| Campo Obligatorio para la
URL del RSS Texto

fuente RSS creacion del registro.
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3.2 MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE NOTICIAS
Funcionalidad General

En la presente pantalla la opcidn permite monitorear-reenviar las noticias generadas
por el sistema automatico que se encarga de obtener la informacion del sector y
coyuntura en funcién a las palabras claves que son registradas en este mddulo sobre
los medios de comunicacion digitales. Esta generacion de informacion es realizada en
los horarios de 07:00 A.M., 14:00 P.M. y 18:00 P.M. a las personas encargadas de

comunicacion y asignadas para que les llegue de forma preliminar el monitoreo.

Esta pantalla cuenta con tres tipos de funcionalidades, estas funcionalidades dependen

de la forma de acceder, las cuales son:

e Acceso de modo de insercion
e Acceso de modo de modificacion

e Acceso de modo de eliminacion

Si se accede de forma de insercién el formulario se mostrara con todos los campos en
blanco o por defecto y se podréd registrar a un nuevo registro, en cambio si se ingresa
a la pantalla de forma de modificacion los campos estaran con datos, segun el registro
seleccionado y se podran realizar modificaciones la registro del usuario, y por ultimo si

se ingresa a la opcién de eliminar se podra eliminar el registro seleccionado.

Acceso

El ingreso a esta pantalla esta autorizado a todos los usuarios a quienes se les concede
los respectivos permisos para creacion, modificacion y ver detalle de registros de la

base de datos.

Botones

Boton ‘ Funcionalidad

Opcién que permite registrar una noticia como coyuntura y ser
registrado para la noticia.

x Opcién que permite eliminar una noticia que ha sido cargada en el
monitoreo informativo.

——— e — e —
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Opcidén que permite realizar el monitoreo de las noticias de forma

Blo
Bl=

manual.

Opcidén que permite reenviar las noticias a los correos informativos

al grupo personal del Ministerio de Obras.

Buscar:

Opcidn que permite buscar todas las noticias que han sido

cargadas por el monitoreo informativo.

Pantalla. La pantalla que se muestra a continuacion, representa el listado y registro

de los monitoreo de las noticias generados de forma diaria.

Figura 5. Pantalla de listado de noticias diarias.

MONITOREO INFORMATIVO - HOY (14/12/2015) &

e~ FUENTE UL DESCRIPCION ENLACEC ~ FECHAPUBLICACIONS = FECHAMODIFICACION COYUNTURAL: IO
LARAZON ECONOMIA  Gobiemo evaluara inversion piblica cada mes EI PGE se ratara mafiana en el pleno del Senado co..mas Ir 141272015 1411212015 ®

2 EL DIARIO POLITICA Morales asiste a misa en el Santuario del Socaven Como en pocas ocasiones, el presidente Evo Morales..mas Ir 1411212018 1411212015 x

3 EL DIARIO Morales asiste a misa en el Santuario del Socavan Como en pocas ocasiones, el presidente Evo Morales..mas Ir 1411272015 141122015 ®

4 TELESUR Eva Morales acusa a la oposicion de impulsar una guerra sucia [UEN8) €1 Presidente recordd que esta campaiia de difamaci..mas Ir 1411212018 1411212015 x

5 LAPRENSA Nacional Potosi frena el avance de Ciclon ([UENS) Con goles de buena factura, el plante! de Nacionalmas Ir 1411272015 141122015 ®

6 EL DIARIO Papa Francisco proclama “tiempo del gran perdgn El papa Francisco abrio ayer Ia Puerta Santa de [a..mas Ir 1411212015 1411212015 x

Registro 1 de 6 de 6 registros.

Pantalla. La pantalla que se muestra a continuaciéon, representa el listado y registro

de los monitoreo de las noticias generados de forma pasada.

Figura 6. Pantalla de listado de noticias pasadas.

MONITOREO INFORMATIVO - AYER (1312/2015) &
M~ FUENTE TITULO DESCRIFCION ENLACE FECHA PUBLICACION ACCION
Agl Nacional Potosf gané a Ciclén y aun puede salvar el descenso Potosi, 13 dic (ABI) - Nacional Potosi auin puede s..mas Ir 131212015 x|t
2 Al lglesia Catblica de Oruro agradece a Morales por gestionar [a restauration de Virgen del Socavan Oruro, 13 dic (ABI)- La Dicesis de Oruro y el pu..mas. Ir 13/1212015 x|+
3 ejuty La Paz. 2 muertos y 10 heridos al despefiarse un bus en carretera a Yungas Carretera a Los Yungas. ARCHIVO Un nifio y una pers..mas Ir 131122015 x|+
4 ejuty Cuando el MAS pierda en Orinoca Manfredo Kempff Suarez No se traia de hacer futuro..mas Ir 131122015 x| +
5 BoliviaTv  Presidente Morales inaugura coliseo en municipio de Soracachi Oruro, 13 de diciembre de 2015 (BTV)- El presiden...mas Ir 131122015 x|+
5 BoliviaTv  Morales inaugura campafia por el 'Si al referendo constitucional en Chuquisaca Chuguisaca, 13 de diciembre de 2015 (BTV)- El pre..mas Ir 1311222015 x| 1
7 Al Morales inaugura campafia por el S al referendo constitucional en Chuguisaca Sucre, 13 dic (ABI).- El presidente Evo Morales, i..mas Ir 131212015 x| ¢
8 ejuty 68% cree que el MAS Usa el fallo de La Haya para favorecer a Evo Lamayoria en el 4rea urbana y rural considera que...mas Ir 13122015 x| 1
9 Bolivia Tv Morales participa en misa de reposician de imagen restaurada de la Virgen del Socavon en Oruro Oruro, 13 de diciembre de 2015 (BTV-- El president._mas Ir 1311212015 x| ¢
10 ABI Morales paricipa en misa de reposicion de imagen restaurada de la Virgen del Socavén en Oruro (Adelanto) Oruro, 13 dic (ABI)- El presidente Evo Morales pa..mas Ir 13122015 x|+
Regisiro 1 de 1 de 21 regisiros Bl (2] sauene || umo

Pantalla. La pantalla que se muestra a continuacion, representa el registro

de los

medios de contacto de cada institucion.
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Figura 7. Pantalla de Registro de las noticias.

AGREGAR NOTICIA x

") Fuente

Detalle de Campos

Nombre Descripcion Validaciones

Campo que almacena la fuente de los | Campo Obligatorio para la
Fuente Texto ] . . £ 4
medios de comunicacion digital. creacion del registro.
i Campo que almacena el titulo de la | Campo Obligatorio para la
Titulo Texto Y )
noticia. creacion del registro.
o Campo que almacena el detalle de la | Campo Obligatorio para la
Descripcion Texto i 5 .
noticia o descripcion. creacion del registro.
Campo que almacena el enlace de la | Campo Obligatorio para la
Enlace Texto o, )
noticia. creacion del registro.
Fecha - Campo que almacena la fecha de la | Campo Obligatorio para la
exto » )
publicacidon publicacién de la noticia. creacion del registro.

e —— e ———
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Figura 8. Pantalla de registro palabras clave.

PALABRAS CLAVE:

blogueo

derrumbes
ministerio de cbras
obras public as
miteleferico

linea amarilla

linea rcja

linea verde
inversion public a
mMopsV

satelite tupac katari
civdadela tenclogica
Asropuerto de Chimore
tema maritino

Corte Internacional de Justicia de la

Detalle de Campos

Nombre Tipo de Descripcion Validaciones

Dato

Campo que almacena el registro de la | Campo Obligatorio para la
Palabra clave Texto N Iy d
palabra clave para la noticia. creacion del registro.

3.4 ENVIO DE CORREOS ELECTRONICOS

Funcionalidad General

En la presente pantalla la opcidon permite envio de correos electrénicos a los demas
comunicadores del MOPSV, prensa u otro personal que sea prudente enviar

mensajeria.
Acceso

El ingreso a esta pantalla esta autorizado a todos los usuarios a quienes se les concede
los respectivos permisos para creacion, modificacion y ver detalle de registros de la

base de datos.
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Botones

Funcionalidad

Como se detalld con anterioridad las opciones de los botones, se lo explico en la

primera parte del documento. (Remitirse a esa parte).

Pantalla. La pantalla que se muestra a continuacidén, representa como se realiza el

envio de mensajeria instantanea para personal definido.

Figura 9. Pantalla de envio de mensajes instantaneos.

Envios: _.Illlllllﬂ
0

el (=)

MNumero de celular:

Mensaje:

Descripcion Validaciones

NUumero de L Campo que almacena el nimero de | Campo Obligatorio para la
exto
celular celular de la persona. creacion del registro

) Campo que almacena el mensaje a | Campo Obligatorio para la
Mensaje Texto ) _ o _
enviar por el sistema. creacion del registro

S R R ——
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3.5 REPORTES ESTADISTICOS

Funcionalidad General

En la presente pantalla la opcién permite crear los reportes por pantalla sobre los
registro de los monitoreo realizados de forma diaria e histérica por el sistema de

monitoreo
Acceso

El ingreso a esta pantalla estd autorizado a todos los usuarios a quienes se les concede
los respectivos permisos para creacion, modificacion y ver detalle de registros de la

base de datos.

Botones

Funcionalidad

No corresponde en esta parte del sistema.

Pantalla. La pantalla que se muestra a continuacion, representa el reporte por
pantalla sobre los histéricos de los monitoreo realizados por fuente de los medios de

comunicacion que fueron cargados en todo el tiempo del monitoreo.

Figura 10. Pantalla de reporte por pantalla por medios
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