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La Paz,

VISTOS: los recursos jerarquicos planteados por Rodolfo German Weise Antelo, en
representacion de la Cooperativa de Telecomunicaciones Santa Cruz — Cotas Ltda., y José
Luis Tapia Rojas, en representacion de la Cooperativa de Telecomunicaciones y Servicios
Cochabamba — Comteco Ltda., en contra de la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-
DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 de 29 de octubre de 2014.

CONSIDERANDO: que el recurso jerarquico de referencia tuvo origen en los siguientes
antecedentes:

1. El 23 de julio de 2013, la Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de
Telecomunicaciones y Transportes — ATT dicté la Resolucion Administrativa Regulatoria
ATT-DJ-RA TL 0393/2013 que aprobd el cargo recurrente de interconexion movil en Bs0,48
por minuto, el cargo recurrente de interconexion del servicio local de telecomunicaciones
en Bs0,28 por minuto para los operadores Cotel Ltda.,, Comteco Ltda. y Cotas Ltda.,
determinando que el cargo recurrente de interconexién para el resto de los operadores del
servicio local de telecomunicaciones continuaria siendo de Bs0,3599 y que la reduccién del
cargo en los servicios movil y fijo seria gradual, fijandose al efecto cuatro periodos, de
manera que los nuevos cargos establecidos estarian vigentes a partir del 1° de julio de
2015.

2. El 29 de julio de 2013, Comteco Ltda. solicité aclaracion y complementacién del acto
emitido, requerimiento atendido por el regulador el 9 de agosto de ese afo a través de Auto
ATT-DJ-A TL 0312/2013 y posteriormente, mediante memorial presentado el 30 de agosto
de 2013, Cotas Ltda., interpuso recurso de revocatoria en contra de la Resolucion
Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0393/2013.

3. Mediante nota presentada el 3 de septiembre de 2013, Comteco Ltda., interpuso recurso
de revocatoria contra la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0393/2013.

4. El 10 de octubre de 2013, la ATT dictoé la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-
RA TL 0673/2013 que rechazo el recurso de revocatoria presentado por Cotas Ltda., contra
la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0393/2013.

5. EI 15 de octubre de 2013, dictd la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL
0723/2013, a través de la cual rechazé el recurso de revocatoria presentado por Comteco
Ltda., en contra de la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0393/2013.

6. Verificada la notificacién con la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL
0673/2013 el 17 de octubre de 2013, a través de memorial presentado el dia 31 de dicho
mes, Cotas Ltda., interpuso recurso jerarquico en contra de la referida Resolucién.

7. Verificada la notificacion con la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL
0723/2013 el 22 de octubre de 2013, a través de memorial presentado el 5 de noviembre,
Comteco Ltda., interpuso recurso jerarquico en contra de la referida Resolucion.

8. Mediante Resolucion Ministerial N° 141 de 9 de junio de 2014, esta Cartera de Estado
determind aceptar los recursos jerarquicos interpuestos por Cotas Ltda., en contra de la
Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0673/2013 y por Comteco Ltda., en
contra de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0723/2013 e instruyd a
la ATT la emisidn de un nuevo acto en el que se apruebe el cargo recurrente de
interconexién del servicio local de telecomunicaciones.

9. El 23 de junio de 2014, la ATT emiti6 la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-
RA TL LP 1018/2014, por la que i) aprobé el cargo recurrente de interconexion del servicio
local de telecomunicaciones en Bs0,28 por minuto, valor que incluye impuestos al valor
agregado por minuto efectivo de comunicacién aplicado a los operadores Cotel Ltda.,
Comteco Ltda. y Cotas Ltda., ii) dispuso que los operadores del segundo grupo del servicio
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local de telecomunicaciones continden aplicando el valor de Bs0,3599, iii) dispuso un
cronograma de aplicacion, reduciendo el cargo de interconexién de Bs0,3279 a 0,28 desde
el 1° de julio de 2014 al 1° de julio de 2015. Tales determinaciones fueron establecidas en
funcién a lo siguiente (fojas 257 a 269):

i) Los cargos de interconexion de acuerdo a la normativa vigente y en el contexto
internacional deben estar fijados de acuerdo a costos eficientes de manera que garanticen
a los operadores cubrir los costos operativos principales y obtener un margen adecuado
para realizar las inversiones futuras.

ii) El afio 2003 se realizd un primer estudio sobre interconexion por el consultor Omar de
Leon y en la gestién 2011 el consorcio DN Consultores SAC ABS, realizd un nuevo estudio
gue no pudo ser implementado por los cambios normativos que se verificaban en el sector,
lo que determind que posteriormente el ente regulador y en base al “nuevo estudio”
establezca un modelo de interconexion que se enmarque en la normativa vigente.

iii) El modelo establecido considera una metodologia de Costos Incrementales de Largo
Plazo, utilizando informaciéon histérica de los operadores, considerando ademas la
capacidad disponible de la red del operador a nivel de conmutaciéon como de transmision.

iv) De los calculos efectuados se obtuvo un WACC para el servicio local de 12,26%.

v) Se determiné ademas un valor de 1,17% relativo al PRONTIS y 1% respecto a la Tasa
de Regulacion y Fiscalizacion.

vi) Por otra parte se consideraron los siguientes parametros de distribuidores (Drivers):
costos comunes 9,74%; costos conjuntos generales a un grupo de servicios 11,94%;
costos comunes atribuibles a conmutacién 17,29%; costos conjuntos atribuibles a
transmision 12,02%; costos conjuntos atribuibles a red de acceso 15,46%; costos no
asignados 0,00%.

vii) Ilgualmente se consideraron parametros relativos al costo de capital (activos), red de
acceso del operador y parametros de red.

viii) Advirtiéndose que Cotas Ltda., Comteco Ltda. y Cotel Ltda. manejan alrededor del
76% del trafico cursado en redes locales y el 78% de las lineas para prestar el servicio a
nivel nacional, se evidencia que no es posible aplicar un unico valor de cargo de
interconexion en el pais, por lo que se establecen dos grupos de proveedores de servicio
local, un primer grupo conformado por los referidos operadores que tendra un cargo de
interconexion de Bs0,28 y un segundo grupo conformado por los restantes operadores del
servicio local con un cargo de interconexion de 0,3599.

10. El 11 de Julio de 2014 Cotas Ltda. interpuso recurso de revocatoria en contra de la
Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 en funcion a los
siguientes argumentos:

i) El regulador vulneré requisitos formales, destacandose la falta de motivacion y la nulidad
del acto impugnado por haberse prescindido total y absolutamente del procedimiento
legalmente establecido.

i) El Acto impugnado genera indefension al administrado y no transparenta el acto
administrativo.

iii) Se desconoce el modelo de calculo en Excel utilizado por la ATT para determinar el
cargo de interconexion, desconociéndose igualmente los datos del modelo y observandose
que el modelo de la consultora DN Consultores SAC-ABS no lleg6 a aplicarse.

iv) Se utilizd un WACC 12,16% para servicio local y un WACC 14,98% para el servicio
movil.

v) No se comprende por qué el PRONTIS para servicio local de Cotas Ltda., Cotel Ltda. y
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Comteco Ltda. es de 1,17% y para operadores moviles de 2%.

vi) La determinacién del cargo de interconexion se realizé utilizando valores de trafico del
afo 2011.

vii) No se justifica el motivo por el cual se utilizaron cargos mayores para ciertas
cooperativas frente a cargos menores para el resto de las cooperativas.

viii) La determinacién del regulador provoca un considerable dafo econdmico al
recurrente.

ix) Se adopt6 en forma injustificada un Tiempo Promedio de Conversaciéon - TPC de LDN
de 1,7 minutos y un TPC de LDI de 4,6 minutos.

x) No es evidente que los valores puedan ser modificados, porque no es posible modificar
valores en un modelo que no fue informado a los operadores.

xi) El regulador gener6 un problema de flujo de efectivo porque las conciliaciones
demoraran en ser saldadas.

11. El 4 de agosto de 2014 Comteco Ltda. interpuso recurso de revocatoria en contra de la
Resoluciéon Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 en funcion a los
siguientes argumentos:

i) La resolucion emitida por el regulador no considero los criterios de adecuacion a derecho
contenidos en la Resolucion Ministerial N° 141.

ii) La resolucién impugnada incumple el procedimiento legalmente establecido porque no
solicitd informacion a Comteco Ltda. para la determinacion del cargo de interconexién.

iii) El ente regulador no puso en conocimiento del operador cierta documentacion, situacion
que lo coloca en estado de indefension.

iv) El importe del cargo de interconexion en virtud a la Resolucidon Ministerial emitida
debiera ser de 0,3599 Bs/minuto, aspecto que merecio la presentacién de un memorial de
solicitud de aclaracién y complementacidén que no fue atendido por el regulador.

v) La normativa no faculta al ente regulador a determinar cargos de interconexién
diferentes para proveedores de un mismo servicio.

vi) La resolucion emitida por el regulador agrava la situacion de Comteco Ltda. vulnerando
el principio de non reformatio in pejus.

vii) La determinacién del ente regulador ocasiona perjuicios economicos a Comteco Ltda.

12. A través de la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014
de 29 de octubre de 2014, la ATT rechazé los recursos de revocatoria interpuestos por
Cotas Ltda. y Comteco Ltda. contra la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA
TL LP 1018/2014 de 23 de junio de 2014, confirmando en todas sus partes el acto
administrativo recurrido. Tal determinacién fue asumida considerando lo siguiente (fojas
383 a 395):

En cuanto a los argumentos planteados por Cotas Ltda.

i) Respecto a la supuesta vulneracion a requisitos formales a la que alude la cooperativa,
alegando nulidad por haberse prescindido total y absolutamente del procedimiento
legalmente establecido y a la falta de fundamentacion del acto impugnado; se aclara que el
ente regulador realizd los estudios correspondientes para la fijacion del cargo de
interconexidn por lo que no es evidente la falta de motivacion referida por el interesado.

ii) En cuanto a que el Acto impugnado le genera indefension y no transparenta el acto
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administrativo, cabe resaltar que ello no es asi.

iii) En relacion a que el interesado no conoce el modelo de céalculo en Excel, debe decirse
que el referido modelo fue puesto en conocimiento del operador el 7 de noviembre de
2013, es decir, con anterioridad a la emisioén de la Resolucién Administrativa Regulatoria
ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 de 23 de junio de 2014, modelo que se encuentra abierto y
no se encuentra encriptado.

iv) En cuanto a que no se conocen los datos del modelo; debe precisarse que tanto el
modelo como toda la informacion a él pertinente fueron remitidos al operador,
destacandose ademas que la resolucion impugnada detalla la metodologia aplicada, las
fuentes de informacion, férmulas para obtencion de WACC, lo referido al valor del
PRONTIS, Tasa de Regulacion, Distribuidores o Drivers usados en el modelo, formula para
la consideracion de activos, la manera de como se consideré la red de acceso y las tablas
de los parametros de red.

v) Respecto a que el modelo de la consultora DN Consultores SAC-ABS no llegé a
aplicarse; debe decirse que el Modelo utilizado en la Resolucion Administrativa Regulatoria
ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 es diferente del propuesto por la referida consultora, debido a
los cambios normativos que se desarrollaban en ese entonces.

vi) En relacion a que se utilizo WACC 12,16% para servicio local y WACC 14,98% para el
servicio movil, se aclara que el WACC utilizado para ambos servicios fue el mismo de
14,98% correspondiente al servicio moévil por ser el valor mayor.

vii) Respecto a que el PRONTIS para servicio local es de 1,17% y para operadores moviles
de 2%; se aclara que el parametro de 1,17% corresponde a la mayor tasa de los 3
principales operadores locales y para el servicio movil se utiliza una tasa de 1,63% que
corresponde a la tasa mas baja de los tres operadores de servicio movil.

viii) En cuanto la observacién efectuada relativa a que se utilizaron valores de trafico del
ano 2011; se aclara que el momento del desarrollo del modelo solamente se contaba con
informacion econdmica financiera auditada de la gestion 2011.

ix) En relacion a los cargos mayores para ciertas cooperativas frente a cargos menores
para el resto de las cooperativas, se aclara que la utilizacién de cargos de interconexion
asimétricos se justifica por las condiciones en las que las diferentes empresas proveen sus
servicios y por la necesidad de mantener operativos los servicios de telecomunicaciones
provistos por empresas pequefias y que se constituyen en Unico proveedor en ciertas
localidades.

x) En cuanto al supuesto dafio econdmico al que alude el recurrente, se hace notar que se
da al operador la oportunidad de ejecutar los ajustes que se vea por conveniente para
hacer frente a la reduccion y ajustes en la facturacion, destacandose que revertir los
supuestos dafios econdmicos no depende Unicamente de la variable ingresos sino también
de las politicas de reduccion de costos que muestren su eficiencia.

xi) En cuanto a que se adoptd en forma injustificada un TPC de LDN de 1,7 minutos y un
TPC de LDI de 4,6, se aclara que tales parametros fueron utilizados en funcion a
recomendaciones de la UIT y similares por parte de la consultora DN Consultores SAC
ABS.

xii) Respecto a lo sefialado en sentido de que no es evidente que los valores puedan ser
modificados, porque no es posible modificar valores en un modelo que no fue informado a
los operadores, se destaca que el modelo utilizado recogio las observaciones realizadas
por los operadores, evidenciandose que los parametros o caracteristicas basicas estandar
no fueron observadas ni para el modelo del servicio movil ni para el modelo del servicio
local, advirtiendose que por tratarse de un modelo propio, éste puede ser utilizado para
realizar el “modelamiento” con datos propios del operador, pudiendo aplicarse para
actualizar los cargos de interconexion.
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xiii) En relacion a que se habria creado un problema de flujo de efectivo porque las
conciliaciones demoraran en ser saldadas, se observa que las conciliaciones que deben
realizar los operadores en forma periodica se sujetan a los acuerdos de interconexién por
ellos suscritos por lo que tal argumento carece de relevancia para el caso en controversia.

En cuanto a los argumentos planteados por Comteco Ltda.

i) Respecto a que la nueva resolucién emitida no considero los criterios de adecuacién a
derecho contenidos en la Resolucion Ministerial N® 141, se observa que la ATT realizé un
analisis minucioso del tema, detallando la metodologia aplicada, las fuentes de
informacion, férmulas para obtencién del WACC, lo referido al valor del PRONTIS, Tasa de
Regulacion, Distribuidores o Drivers utilizados en el modelo, la férmula para la
consideraciéon de activos, la manera de como se considerd la red de acceso, las tablas de
los parametros de red, la forma de la aplicaciéon de los cargos de interconexion por los
operadores de servicio local e informacién necesaria para respaldar el acto administrativo
emitido, cumpliendo con las determinaciones de la Resolucién Ministerial N° 141.

ii) En relacion a que la resolucién impugnada incumple el procedimiento legalmente
establecido porque no solicité informacién a Comteco Ltda. para la determinacién del cargo
de interconexion, habiendo utilizado cierta documentacion cursante en la ATT,
destacandose ademas que la informacién utilizada resulta desactualizada por referirse a la
gestion 2011; debe precisarse que la determinacion del cargo recurrente de interconexion
se realiz6 en aplicacion del articulo 144 del Reglamento General a la Ley N° 164 aprobado
mediante Decreto Supremo N° 1391.

iii) En cuanto a que el ente regulador no puso en conocimiento del operador cierta
documentacion, situacién que lo colocaria en estado de indefensién, a que el importe del
cargo de interconexién en virtud a la Resolucién Ministerial emitida debiera ser de 0,3599
Bs/minuto, aspecto que merecio la presentacién de un memorial de solicitud de aclaracién
y complementacién que no fue debidamente atendida por el regulador; se aclara que las
reducciones graduales al cargo de interconexion fueron definidas por el ente regulador
conforme a lo establecido en el Informe Técnico ATT-DTL-INF TEC LP 1027/2014 que fue
de pleno conocimiento del recurrente por lo que éste no puede arguir indefension.

iv) Respecto a que la normativa no faculta al regulador a determinar cargos de
interconexion diferentes para proveedores de un mismo servicio, advirtiéndose un criterio
de la ATT que no tiene relacién con la metodologia de costos eficientes y que se constituye
en un acto de discriminacion, vulnerando los principios de sometimiento pleno a la ley e
imparcialidad, contraviniéndose los principios establecidos por el articulo 232 de la
Constitucion Politica del Estado que rigen las actuaciones de la Administracién, por lo que
el acto impugnado se encuentra viciado de nulidad; se aclara que el regulador no se
excedid en ninguna de sus atribuciones porque la determinacién de cargos de
interconexion asimétricos es una practica regulatoria aceptada, citdndose como ejemplo el
caso de OSIPTEL que mantiene cargos de terminacidon moévil asimétricos desde la gestion
2006, destacandose que en el caso nacional se tienen operadores con recursos mucho
mas grandes que otros, que proveen el mismo servicio, por lo que procede la imposicion de
cargos de interconexion asimeétricos.

v) En cuanto a que la resolucion emitida agrava la situacion de Comteco Ltda. vulnerando
el principio de non reformatio in pejus, debe decirse que ello no es asi porque se
determinaron reducciones graduales hasta alcanzar el valor objetivo de Bs0,28 valor que
sera alcanzado desde el 1° de julio de 2015, por lo que no existe la vulneracién aludida
porque se mantiene el valor objetivo de Bs0,28 y la reduccion gradual.

vi) En relacién a que la determinacién del regulador ocasiona perjuicios econémicos a
Comteco Ltda., debe decirse que de la informacion cursante en la ATT se evidencia que los
ingresos del recurrente superan a sus costos en un 13%, por lo que no es evidente que se
le ocasione un perjuicio econémico.

13. Verificada la notificacion con la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-
ODE-TL LP 683/2014 el 6 de noviembre de 2014, el dia 17 del referido mes Rodolfo
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German Weise Antelo en representacion de Cotas Ltda. presentd recurso jerarquico en
contra del referido acto administrativo, manifestando lo siguiente (fojas 370 a 377):

i) La resoluciéon impugnada no considera los argumentos esgrimidos por Cotas Ltda. dentro
del recurso de revocatoria presentado el 11 de julio de 2014, advirtiéndose falta de
motivacion y fundamentacién en el acto objeto de la presente impugnacion.

ii) El regulador se limita a expresar que la motivacién principal se encuentra en el articulo
144 del Reglamento a la Ley N° 164 aprobado mediante Decreto Supremo N° 1391,
advirtiéndose una total falta de motivacion de la Resolucién Administrativa Regulatoria
ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014, desconociendo las instrucciones impartidas por el
Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda - MOPSV en su Resolucion Ministerial
N° 141 de 9 de junio de 2014.

iii) La Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 carece de la
motivacion que debiera sustentarla, conforme a lo siguiente:

a) No se conoce el modelo de calculo en Excel, abierto y sin encriptacién para poder seguir
la secuencia de la modelacién que responda a lo que esta escrito en la resolucion de
instancia, tampoco se conocen los datos cargados al modelo, unicamente su fuente que es
natural que sea el SIET y/o el SIFCU. Al respecto el regulador expres6 que el modelo fue
remitido via CD a Cotas Ltda., observandose que ello no es cierto, porque lo remitido fue la
Nota ATT-DTL-N 1741/2013 de 7 de noviembre de 2013, en la que se manifiesta que el CD
se remitié adjunto, sin embargo dicho CD no fue enviado por la ATT.

b) Cotas Ltda. “realizd observaciones al modelo anterior” que contenia errores
matematicos.

c) Cotas Ltda. desconoce los argumentos por los que se hace una discriminacién entre el
‘WACC, 12.16%" para el servicio local, ni conoce los parametros que justifiquen esa
discriminacion.

d) No se comprende el motivo por el cual la tasa del PRONTIS sea de 1.17% para Cotas
Ltda., Comteco Ltda. y Cotel Ltda., sin que se especifique un valor para los operadores
moviles.

e) Tampoco se comprende el motivo por el cual en la fijacién del cargo fijo se utilizan
valores de trafico del afio 2011 y no de gestiones mas recientes como la 2013.

iv) En la Resolucion Ministerial N° 141 se observd que la diferencia de cargo entre las
cooperativas se origine en el hecho de que Cotas Ltda., Comteco Ltda. y Cotel Ltda.
tendrian un 80% del trafico local, aspecto que no llegd a ser aclarado por el regulador.

v) Debe considerarse el dafio economico que la Resolucién Administrativa Regulatoria
ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 podria causar, por los errores en los cargos que
debieran cancelarse entre los operadores, lo que podria generar problemas tributarios.

vi) No se comprende el motivo por el cual los valores utilizados en las variables 8va hasta
la 16va expresadas en la pagina 8 de la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA
TL LP 1018/2014 y en la pagina 7 de la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA
TL LP 1019/2014 para la determinacion de los cargos fijos y moviles sean idénticas, siendo
que las redes son diferentes, expresando que “el modelo utiliza valores estandar, la
informacion puede ser modificada por el operador, de acuerdo a los parametros técnicos
medidos en su propia red”, resultando incomprensible que los valores puedan ser
modificados si la Resolucién Administrativa Regulatoria se constituye en un acto
administrativo de cumplimiento y no de coordinacién, destacandose que cualquier
modificacién Unicamente puede realizarse en el modelo electronico, el cual no fue
proporcionado por el regulador.

vii) Las determinaciones del regulador en la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-
DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 y en la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL
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LP 1018/2014 son idénticas a las contenidas en la Resolucion Administrativa Regulatoria
ATT-DJ-RA TL 0393/2013 revocada por el MOPSV.

viii) Se vulneré el derecho al debido proceso porque el regulador emitié la Resolucion
Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 sin considerar las
determinaciones del MOPSV contenidas en su Resolucion Ministerial N°® 141, advirtiéndose
falta de fundamentacion en dicha Resolucion Administrativa Regulatoria.

ix) Igualmente se vulneré el derecho a la defensa porque el regulador no valoré las
pruebas presentadas por Cotas Ltda. y desconocio los lineamientos dados por el MOPSV
en su Resolucién Ministerial N° 141 y los argumentos del recurso de revocatoria planteado
en contra de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014.

X) La determinacion del regulador vulneré la Constitucion Politica del Estado en sus
articulos 115 numeral | y Il; 117 numeral | y 119 numeral Il y las Sentencias
constitucionales 0999/2013-R de 16 de julio de 2003; SC 0993/2010-R de 23 de agosto de
2010; SC 0731/2000-R de 27 de julio de 2000;SSCC Nos. 0136/2003-R de 6 de mayo de
2003 y 1842/2003-R de 12 de diciembre de 2003.

xi) La decision del regulador vulneré ademas a la Ley N° 2341, articulo 16 incisos h) y m);
articulo 28 incisos b) y e); articulo 30 inciso a); articulo 63 numeral | y el Decreto Supremo
N° 27172 en su articulo 8 y las determinaciones de la Resolucion Ministerial N° 141 .

xii) Adicionalmente el ente regulador con la emisién de la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 vulneré los principios de discrecionalidad, in
dubio pro actione, jerarquia normativa, sometimiento pleno a la ley y seguridad juridica.

14. Verificada la notificacidon con la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-
ODE-TL LP 683/2014 el 12 de noviembre de 2014, José Luis Tapia Rojas en
representacion de Comteco Ltda. presentd recurso jerarquico en contra del referido acto
administrativo, manifestando lo siguiente (fojas 413 a 426 y 570):

i) El regulador no acaté la determinacion del MOPSV contenida en la Resolucién Ministerial
N° 141, porque los parametros para la determinacién de los importes por cargos de
interconexién debieron ser incluidos en el acto administrativo generado por la Autoridad
reguladora y no en otro documento que no fue puesto oportuna y adecuadamente en
conocimiento del administrado.

ii) El regulador no proporcioné a Comteco Ltda. los informes que respaldarian la emision
de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 y ante el pedido
efectuado por la cooperativa el regulador proporcion6 esa informacion a los 36 dias,
aspecto que impidié que Comteco Ltda. pudiera fundamentar debidamente el recurso de
revocatoria planteado en contra de dicho acto, igualmente se observa que la ATT
expresara que para la determinacién del cargo de interconexion utilizé unicamente
informacién proporcionada por Cotas Ltda., cuestionandose el que el regulador no le
proporcionara las planillas u hojas de calculo del modelo de costos con las que habria
determinado el cargo recurrente de interconexion de Cotas Ltda. para su servicio local, por
la reserva dispuesta sobre dicha informacion, sin que exista resolucién administrativa que
efectue tal disposicion.

iii) La decisiéon de la ATT de impedir a Comteco Ltda., acceder y conocer la metodologia, la
informacién, los datos, los célculos, los criterios y toda informaciéon que fuere pertinente;
con la cual se habria determinado la reduccién de su cargo de interconexidén, atenta
severamente el ejercicio pleno de sus derechos constitucionales.

iv) Resulta incomprensible que la ATT antes de remitir la respuesta a la solicitud de
informacion complementaria efectuada por el operador, haya determinado primero cerrar el
periodo probatorio y luego responder, cuando lo Iédgico era ampliar este plazo.

v) Si bien la ATT sostiene que el contenido del Informe Técnico ATT-DTL-INF TEC LP
1027/2014 fue copiado en la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP
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1018/2014, lo que evidenciaria que dicho acto se encuentra debidamente motivado, se
observa que el punto 5 del referido Informe no fue copiado en la Resolucién, cuyo
contenido tuvo que ser expuesto parcialmente en las respuestas proporcionadas a Cotas
Ltda. dentro de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014,
lo que demuestra que no todo el contenido fue incorporado en la resolucion.

vi) La ATT expresa que el 25 de agosto proporcion6 a Comteco Ltda. la informacion
requerida por la empresa, lo que evidencia que Comteco Ltda. debid tramitar su recurso de
revocatoria sin conocer dicha informacién, destacandose que tal informacién recién fue
puesta en conocimiento de Comteco Ltda. restando 5 dias para la conclusion del periodo
probatorio establecido por la ATT, sin que en ningun momento se proporcionara el calculo
para la determinacion del cargo de interconexion.

vii) El regulador incumplié el procedimiento legalmente establecido para la determinacion
de cargos de interconexion considerando que de conformidad con la normativa es
necesario que la ATT requiera informacion a los operadores y en caso de que ésta no sea
proporcionada, recién podra acudir a otras fuentes alternativas.

viii) Se observa el que la ATT utilizara informacién de la gestion 2011 considerando que a
momento de realizar el estudio ya contaba con la informacion relativa a la gestion 2012.

ix) Igualmente, mediante solicitud de aclaracién y complementacion se cuestioné el motivo
por el cual el regulador en su Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP
1018/2014 utilizé un valor inicial de 0.3279 Bs/minuto cuando por efecto de la Resolucion
Ministerial N° 141 el cargo de interconexion habria quedado en 0.3599 Bs/minuto, sin que
el regulador efectuara tal aclaracion, expresando Unicamente que tal determinacién fue
asumida para aminorar el impacto sobre los operadores.

x) La ATT vulnera el principio de imparcialidad al fijar cargos de interconexion para los
diferentes operadores de servicio local, sin que se utilizaran criterios légicos para tal
propdsito, destacandose que para fijar los cargos de interconexion de Cotel Ltda., Comteco
Ltda. y Cotas Ltda., unicamente se utilizé la informacion de Cotas Ltda.

xi) En la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 el
regulador observa que otros reguladores aplicaron cargos de interconexion asimeétricos,
como sucedié con OSIPTEL en Peru, para los operadores moviles, destacandose que tal
argumento es endeble, porque unicamente amerita utilizar referencias a los casos
extranjeros ante vacios en la normativa, lo que no sucede en el caso presente, por otra
parte el caso peruano se refiere a operadores moéviles y no locales, destacandose que los
operadores moviles prestan su servicio en condiciones de competencia lo que no sucede
con los operadores locales.

xii) En la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 se establecid
un cargo de interconexion de 0.3279 Bs/minuto, que seria el aplicable de no haberse
revocado la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA  TL 0393/2013,
destacandose que los periodos de reduccion de cargos establecidos en dicha Resolucion
Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0393/2013 fueron reducidos de 5 a 3, lo que
evidencia que el regulador colocd en peor situacion a Comteco Ltda. como consecuencia
exclusiva de su propio recurso, determinacion que ademas atenta con el principio de
congruencia que exige la existencia de congruencia entre lo peticionado y lo resuelto.

15. A través de Autos RJ/AR-100/2014 y RJ/AR-103/2014, de 21 de noviembre y 2 de
diciembre de 2014, respectivamente, este MOPSV radicé los recursos jerarquicos
planteados por Cotas Ltda., y por Comteco Ltda., en contra de la Resolucién Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 (fojas 408 y 446).

16. Mediante Auto RJ/AP-001/2015 de 25 de marzo de 2015, este MOPSV dispuso la
apertura de un término probatorio de 10 dias, en funcién al cual, el 10 de abril de 2015
Nuevatel S.A., mediante Nota GAL 058/15 manifesté que el tema de cargos de
interconexion es transversal al sector de telecomunicaciones, haciendo referencia a la
reduccion de los cargos de interconexidn que solamente afectd al servicio movil desde
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diciembre de 2013, por lo que solicita que la resolucién a ser emitida por esta instancia
‘considere la irretroactividad en su aplicaciéon”; por su parte, a través de Nota AR EXT
096/2015 de 13 de abril de 2015 Comteco Ltda. reiteré lo argumentado en su recurso
jerarquico haciendo hincapié en que los periodos de reduccion de cargos establecidos
fueron reducidos a 3 periodos manifestando su preocupacién en sentido de que si esta
instancia acepta el recurso e instruye el dictado de un nuevo acto, el ente regulador podria
acortar el plazo de reduccién de cargos; el 15 de abril de 2015 mediante nota ATT-DJ-N-LP
468/2015 el ente regulador remitié su prueba, consistente en el Informe Técnico ATT-DTL-
INF TEC LP 681/2015 relativo al Modelo de determinacién del cargo recurrente de
interconexién del servicio local, que igualmente fue adjuntado en medio digital; el 8 de abiril
de 2015, Cotas Ltda. presento6 la Nota GG/UR N° 0218/2015 en la cual expres6 que ratifica
en su totalidad las pruebas aportadas al proceso (fojas 586 a 625).

CONSIDERANDO: que a través de Informe Juridico MOPSV/DGAJ N° 590/2015 de 25 de
junio de 2015, la Direccién General de Asuntos Juridicos de este Ministerio, producto del
analisis del recurso jerarquico que ahora se examina, recomendo la emisién de Resoluciéon
Ministerial por medio de la cual se rechacen los recursos jerarquicos interpuestos por
Rodolfo German Weise Antelo, en representacion de Cotas Ltda., y por José Luis Tapia
Rojas, en representacion de Comteco Ltda., en contra de la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 de 29 de octubre de 2014, confirmandola
totalmente y en tal mérito confirmar la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA
TL LP 1018/2014.

CONSIDERANDO: que analizados los antecedentes del recurso jerarquico motivo de autos
y lo expuesto en el Informe Juridico MOPSV/DGAJ N° 590/2015, se tienen las siguientes
conclusiones:

1. El numeral 2 del articulo 14 de la Ley N° 164, General de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informacion y Comunicacion determina que es atribucion de la Autoridad
de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes, autorizar, regular y
fiscalizar los servicios de telefonia fija, mévil y todas las redes y servicios de
telecomunicaciones, tecnologias de informacién y comunicacion.

2. Los paragrafos | y Il del articulo 48 de la Ley N° 164 General de Telecomunicaciones
Tecnologias de Informacién y Comunicacion determinan que los precios maximos para los
cargos de interconexién y precios de elementos desagregados y servicios de apoyo de un
operador, seran establecidos por la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacién de
Telecomunicaciones y Transportes, en funcién a metodologia establecida en reglamento y
que los precios de cargos de interconexidon seran aplicados por los operadores vy
proveedores en moneda nacional, con fraccionamiento al segundo y por tiempo efectivo de
comunicacién por cada operador, respectivamente.

3. El paragrafo | del articulo 144 del Reglamento a la Ley N° 164 aprobado mediante
Decreto Supremo N° 1391 establece que los precios maximos de los cargos recurrentes de
interconexién, los elementos de red e instalaciones esenciales y servicios de apoyo seran
establecidos por la Autoridad de Regulacién y Fiscalizacién de Telecomunicaciones y
Transportes en base a la metodologia de calculo de los costos incrementales de largo
plazo, que reconozca una asignacion adecuada de los costos directos, conjuntos y
comunes que correspondan al servicio de interconexion, o en base a estudios
comparativos nacionales o internacionales u otros que apliquen para el caso.

4. El inciso e) del articulo 28 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo sefala que
el fundamento del acto administrativo constituye uno de sus elementos esenciales,
estableciendo que el acto debera ser fundamentado, expresandose en forma concreta las
razones que inducen a emitirlo.

5. El paragrafo | del articulo 8 del Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo
para el SIRESE aprobado mediante Decreto Supremo N° 27172 sefiala que las
resoluciones se pronunciaran en forma escrita y fundamentada en los hechos y el derecho
y decidiran de manera expresa y precisa las cuestiones planteadas y seran fundamentadas
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en cuanto a su objeto en los hechos, las pruebas y las razones de derecho que les dan
sustento.

6. En atencion a los antecedentes del caso y considerando la normativa aplicable amerita
ingresar en el analisis de lo argumentado por Cotas Ltda. en su recurso jerarquico
interpuesto en contra de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP
683/2014 de 29 de octubre de 2014, conforme a lo siguiente:

i) En cuanto a que la resolucién impugnada no considera los argumentos esgrimidos por
Cotas Ltda. dentro del recurso de revocatoria presentado el 11 de julio de 2014,
advirtiéndose falta de motivacion y fundamentacion en el acto objeto de la impugnacién,
debe decirse que lo expresado por el interesado no es evidente puesto que de la revisién
efectuada por esta Cartera de Estado pudo advertirse que la ATT atendio y dio respuesta a
todos los temas planteados por Cotas Ltda. en su recurso de revocatoria en contra de la
Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014.

ii) En relacion a que la ATT se limita a expresar que la motivacion principal se encuentra en
el articulo 144 del Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 1391,
advirtiéndose falta de motivaciéon de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-
ODE-TL LP 683/2014, desconociendo las instrucciones impartidas por el MOPSV en su
Resolucién Ministerial N° 141, corresponde expresar que ello no es asi, porque en el
referido acto administrativo se evidencia que la ATT realizé una minuciosa revision de la
argumentacién planteada por el operador, como se advierte del contenido de las paginas 4
a 10 de la resolucion impugnada, correspondientes a fojas 352 a 358 del expediente, por lo
que tampoco es evidente que la Resolucidon Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-
TL LP 683/2014 desconociera las instrucciones impartidas por este Ministerio.

iii) Respecto a que la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014
carece de la motivacion que debiera sustentarla, porque no se conoce el modelo de calculo
en Excel, abierto y sin encriptacion para poder seguir la secuencia de la modelacion que
responda a lo que en el texto esta escrito en la resolucion de instancia, debe decirse que el
ente regulador en su Respuesta 2 de la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-
ODE-TL LP 683/2014, pagina 6, correspondiente a fojas 354 del expediente manifesté que
a través de Oficio DTL-N 1741/2013 de 7 de noviembre de 2013 remitié el modelo a Cotas
Ltda. de lo cual se advierte que no es evidente que el regulador dejara de proporcionar
dicho modelo al recurrente, destacandose ademas que el presunto desconocimiento del
modelo de calculo al que alude el operador no determina que el acto impugnado se
encuentre indebidamente motivado como asume el interesado, destacandose que de la
revision del modelo se advirti6 que éste corresponde a lo establecido en la resolucién de
aprobacion del cargo de interconexion para el servicio local impugnada por Cotas Ltda.

iv) En relacién a que no se conocen los datos cargados al modelo, unicamente su fuente
que es natural que sea el SIET y/o el SIFCU y que al respecto el regulador expresé que el
modelo fue remitido via CD a Cotas Ltda., observandose que ello no es cierto, porque lo
remitido por el regulador fue la Nota ATT-DTL-N 1741/2013 de 7 de noviembre de 2013, en
la que se manifiesta que el CD se remitié adjunto, sin embargo dicho CD no fue enviado
por la ATT, debe decirse que en fase de revocatoria Cotas Ltda. manifesté que no conocia
el modelo de calculo, argumento rebatido por el regulador con la referencia a la Nota ATT-
DTL-N 1741/2013 a través de la cual habria remitido el modelo, advirtiéndose que si Cotas
Ltda. recibid la Nota y no asi el CD adjunto, debioé hacerlo notar a la ATT, sin embargo el
recurrente no demostré que ante la supuesta falta de recepcion del referido CD habria
asumido alguna medida para que el regulador le remitiese el referido CD, por lo que no es
evidente que tal informacion no fuera proporcionada a Cotas Ltda.

Al respecto, debe afiadirse que las observaciones expuestas por el interesado de ninguna
manera desvirtuan la validez o eficacia del acto impugnado, dado que la validez y eficacia
del referido acto no se encuentran supeditadas a que el operador conozca el modelo
remitido via CD al que alude, porque el acto administrativo produce sus efectos desde la
fecha de su emision o notificacién, presumiéndose su validez, destacandose que el
interesado tampoco precisa el motivo por el cual el conocimiento del modelo incidiria sobre
la validez del acto impugnado, destacandose que esta instancia, de la revision del modelo
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evidencioé que éste determina un valor constante del cargo de interconexion para el servicio
local de telecomunicaciones en Bs0,28 por minuto, en funcién a las variables que fueron

incorporadas a la plantilla y que responden a los parametros establecidos en la Resolucién
Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014.

v) Sobre lo manifestado en sentido de que Cotas Ltda. “realizé observaciones al modelo
anterior’ que contenia errores matematicos, debe decirse que tal aseveracion no tiene
ninguna incidencia sobre el caso ahora analizado, porque el propio recurrente manifiesta
que tales observaciones se refieren a un “modelo anterior”.

vi) En relacién a que Cotas Ltda. desconoce los argumentos por los que se hace una
discriminacion entre el “WACC, 12.16%” para el servicio local, ni conoce los parametros
que justifiguen esa discriminacién, debe decirse que el ente regulador precisé la forma de
obtencién del WACC para el servicio local de 12,26% y para el servicio mévil de 14,98% en
la pagina 5 de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014,
cursante a fojas 261 del expediente, sin que el interesado precise el motivo por el cual la
utilizacion del referido parametro afectaria a sus derechos subjetivos o intereses legitimos,
destacandose que el interesado tampoco precisa el motivo por el cual se produciria una
discriminacion y de qué manera ésta lo afectaria a partir de la utilizacién del WACC de
servicio movil para el sector de telecomunicaciones.

vii) Respecto a que no se comprende el motivo por el cual la tasa del PRONTIS sea de
1.17% para Cotas Ltda., Comteco Ltda. y Cotel Ltda., sin que se especifique un valor para
los operadores moviles, debe decirse que la determinacion del valor de 1,17 se encuentra
explicado en la pagina 6 de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP
1018/2014, cursante a fojas 262 del expediente, destacandose que el interesado no precisa
el motivo por el cual considera que el hecho de que supuestamente no se especificé un
valor para operadores moviles incidiria sobre la validez del acto impugnado.

viii) En relacién a que no se comprende el motivo por el cual en la fijacion del cargo fijo se
utilizaron valores de trafico del afio 2011 y no de gestiones mas recientes como la 2013,
debe decirse que tal observaciéon no repercute sobre la validez de los actos impugnados,
dado que no existe ningun parametro normativo que establezca que para la determinacién
de los cargos de interconexion se utilicen valores de trafico de la gestion 2013 porque el
paragrafo | del articulo 144 del Reglamento a la Ley N° 164 aprobado mediante Decreto
Supremo N° 1391 unicamente establece que los cargos recurrentes de interconexién,
seran establecidos por la ATT en base a la metodologia de calculo de los costos
incrementales de largo plazo, que reconozca una asignacion adecuada de los costos
directos, conjuntos y comunes que correspondan al servicio de interconexion, o en base a
estudios comparativos nacionales o internacionales u otros que apliquen para el caso.

ix) Sobre lo manifestado en sentido de que en la Resolucion Ministerial N° 141 se observé
que la diferencia de cargo entre las cooperativas se origine en el hecho de que Cotas Ltda.,
Comteco Ltda. y Cotel Ltda. tendrian un 80% del trafico local, aspecto que no llegd a ser
aclarado por el ente regulador, debe decirse que ello no es evidente, porque la observacién
efectuada en la resolucion ministerial a la que alude el interesado se refirié a la falta de
fundamentacion del acto impugnado, destacandose que por el contrario, en la Resolucion
Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014, el regulador realiza una
minuciosa explicacion del porqué de los cargos diferenciados, como se advierte de las
hojas 8 a 10 de dicha resolucion, cursantes de fojas 264 a 266 del expediente.

x) Respecto a que debe considerarse el dafio econémico que la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 podria causar, por los errores en los cargos
que debieran cancelarse entre los distintos operadores, lo que ademas podria generar
problemas tributarios, debe decirse que los supuestos dafios econdémicos y problemas
tributarios a los que el recurrente alude no fueron demostrados, sin que se explique
siquiera el motivo por el cual el recurrente asume que éstos podrian producirse, por lo que
no es posible que esta instancia emita ningun pronunciamiento en relacién al referido
argumento del interesado.

xi) En relacién a que no se comprende el motivo por el cual los valores utilizados en las
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variables 8va hasta la 16va expresadas en la pagina 8 de la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 y en la pagina 7 de la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1019/2014 para la determinacion de los cargos fijos y
moviles sean idénticas, siendo que las redes son totalmente diferentes, cabe expresar que
tales valores responden a costos eficientes aplicables indistintamente a pesar a la
disimilitud de las redes a la que hace mencion el interesado, destacandose que la
observacién planteada por el recurrente de ninguna manera demuestra que los cargos
establecidos no sean los correctos.

xii) En cuanto a que lo expresado por la ATT en sentido de que “el modelo utiliza valores
estandar, la informacion puede ser modificada por el operador, de acuerdo a los
parametros técnicos medidos en su propia red”, resultando incomprensible que los valores
puedan ser modificados si la Resolucién Administrativa Regulatoria se constituye en un
acto administrativo de cumplimiento y no de coordinacidén, destacandose ademas que
cualquier modificacién unicamente puede realizarse en el modelo electronico, el cual no fue
proporcionado por el regulador, debe decirse que lo expresado por el regulador tiende a
demostrar la operatividad de su modelo, el cual podria ser cargado con la informacién del
operador recurrente, destacandose que la ATT manifest6 en la Respuesta 2 de su
Resoluciéon Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 que el referido
modelo fue remitido a Cotas Ltda. mediante oficio DTL-N 1741/2013 de 7 de noviembre de
2013, afirmacion que no fue rebatida por el operador.

xiii) Respecto a que las determinaciones del regulador en la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 y en la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 son idénticas a las contenidas en la Resolucion
Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0393/2013 revocada por el MOPSV, debe
precisarse que el hecho de que las determinaciones a las que alude el interesado sean
idénticas, no determina que los actos ahora impugnados deban ser revocados,
destacandose que este Ministerio decidid6 revocar las Resoluciones Administrativas
Regulatorias ATT-DJ-RA TL 0673/2013, ATT-DJ-RA TL 0723/2013 y ATT-DJ-RA TL
0393/2013 por la falta de motivacion y fundamentacion de los mencionados actos, situaciéon
que actualmente no se verifica, dado que los actos ahora impugnados se encuentran
debidamente motivados, por lo que la aseveracion del recurrente no tiene ningun valor para
demostrar la procedencia de su recurso.

xiv) En cuanto a que se vulnerd el derecho al debido proceso de Cotas Ltda. porque el
regulador emiti6 la Resolucidon Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP
683/2014 sin considerar las determinaciones del MOPSV contenidas en su Resolucién
Ministerial N° 141, advirtiéndose falta de fundamentaciéon en la mencionada Resolucion
Administrativa Regulatoria, debe decirse que ello no es asi, porque de la revision de los
actos impugnados se evidencia que éstos se encuentran debidamente fundamentados, por
lo que el incumplimiento a la Resolucion Ministerial N° 141 no es evidente.

xv) Sobre lo manifestado en sentido de que se vulnerd el derecho a la defensa porque el
regulador no valor6 las pruebas presentadas por Cotas Ltda. y desconocio los lineamientos
dados por el MOPSV en su Resolucion Ministerial N° 141 y los argumentos del recurso de
revocatoria planteado en contra de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL
LP 1018/2014, debe decirse que el ente regulador valord y consideré todos los elementos
pertinentes para la emision de los actos dictados, por lo que no es evidente que dejara de
considerar ninguna prueba o argumento relevante al caso ni que soslayara las
determinaciones de la Resolucion Ministerial N° 141 como sostiene el interesado.

xvi) Respecto a que la determinacion del regulador vulneré la Constitucion Politica del
Estado en sus articulos 115 numeral | y Il; 117 numeral | y 119 numeral |l y las Sentencias
constitucionales 0999/2013-R de 16 de julio de 2003; SC 0993/2010-R de 23 de agosto de
2010; SC 0731/2000-R de 27 de julio de 2000;SSCC Nos. 0136/2003-R de 6 de mayo de
2003 y 1842/2003-R de 12 de diciembre de 2003, porque habria vulnerado el derecho a la
defensa y la garantia del debido proceso, debe decirse que no es evidente que el ente
regulador incurriera en tales supuestas vulneraciones porque el procedimiento tramitado
permitid al interesado asumir plenamente su defensa rechazandose la transgresion a la
normativa a la que alude el recurrente o la supuesta insubordinacion a sentencias
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constitucionales como sostiene en forma injustificada.

xvii) En cuanto a que la determinacion del regulador vulneré la Ley N° 2341, articulo 16
incisos h) y m); articulo 28 incisos b) y e); articulo 30 inciso a); articulo 63 numeral | y el
Decreto Supremo N° 27172 en su articulo 8 y las determinaciones de la Resolucion
Ministerial N° 141 al encontrarse insuficientemente motivada, debe decirse que la falta de
fundamentacion a la que el interesado se refiere es inexistente, porque los actos
administrativos dictados contienen las razones que respaldan su emision por lo que
también se evidencia que la ATT no vulneré la normativa referida.

xviii) En relacién a que la ATT con la emision de la Resolucidon Administrativa Regulatoria
ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 vulnero los principios de discrecionalidad, in dubio pro
actione, de jerarquia normativa, de sometimiento pleno a la ley y de seguridad juridica,
debe decirse que la vulneracién a los principios a los que alude el recurrente no es
evidente porque de la revisién de los antecedentes del caso se evidencio que la ATT
tramito el procedimiento en total sujecién a la normativa aplicable, de lo cual se desprende
que las vulneraciones a los principios aludidas por el interesado son inexistentes.

7. En atencion a los antecedentes del caso y considerando la normativa aplicable amerita
ingresar en el analisis de lo argumentado por Comteco Ltda. en su recurso jerarquico
interpuesto en contra de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP
683/2014 de 29 de octubre de 2014, conforme a lo siguiente:

i) En cuanto a que la ATT no acaté la determinacién del MOPSV contenida en la
Resolucion Ministerial N° 141, porque los parametros para la determinacion de los importes
por cargos de interconexién debieron ser incluidos en el acto administrativo generado por el
regulador y no en otro documento que no fue puesto oportuna y adecuadamente en
conocimiento del administrado, debe decirse que ello no es evidente, porque la Resolucién
Ministerial N° 141 determind revocar la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA
TL 0393/2013 y aquellas que la confirmaron, dada la falta de motivacion y fundamentacion
del referido acto administrativo, advirtiéendose que en el caso ahora analizado, tanto la
Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014, objeto del
presente recurso jerarquico, como la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL
LP 1018/2014 que aprobd el cargo recurrente de interconexion del servicio local de
telecomunicaciones se encuentran debidamente motivadas.

ii) Respecto a que el regulador no proporcion6 a Comteco Ltda. los informes que
respaldarian la emision de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP
1018/2014 y ante el pedido efectuado por la cooperativa el regulador proporcion6 esa
informacién a los 36 dias, aspecto que impidié que Comteco Ltda. pudiera fundamentar
debidamente el recurso de revocatoria planteado en contra de dicho acto, a que la ATT
expresara que para la determinacion del cargo de interconexiéon utilizé uUnicamente
informacién proporcionada por Cotas Ltda., a que el regulador no proporcion6 a Cotas
Ltda. las planillas u hojas de calculo del modelo de costos con las que habria determinado
el cargo recurrente de interconexion de Cotas Ltda. para su servicio local, por la reserva
dispuesta sobre dicha informacidn, sin que exista resolucion administrativa que efectue tal
disposicion; corresponde precisar que la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA
TL LP 1018/2014 cuenta con toda la motivacién y fundamentacion necesaria, advirtiéndose
que toda la informacidn relevante contenida en informes a que hace mencién el recurrente,
también se encuentra incorporada en dicha Resolucién, por lo que no es evidente que el
interesado careciera de la informacién necesaria para la debida fundamentacién de su
recurso; en cuanto a la supuesta utilizacién de informacion Unicamente del operador Cotas
Ltda., debe decirse que tal aseveracion no incide sobre la validez o vigencia de las
resoluciones dictadas por el ente regulador, en tanto no contravienen ninguna
determinacion normativa, siendo evidente que la ATT para la determinaciéon del cargo
recurrente de interconexién aplicé la normativa vigente sobre la materia; tampoco se
comprende de que manera la supuesta falta de entrega de las planillas a las que alude el
interesado a Cotas Ltda. vulneraria alguno de los derechos subjetivos o intereses legitimos
del interesado, dado que el recurso debiera circunscribirse a precisar los vicios o defectos
de que adoleceria el acto impugnado.
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iii) En cuanto a que la decision de la ATT de impedir a Comteco Ltda., acceder y conocer la
metodologia, la informacién, los datos, los calculos, los criterios y toda informacion que
fuere pertinente; con la cual se habria determinado la reduccidon de su cargo de
interconexién, atenta severamente contra el ejercicio pleno de sus derechos
constitucionales, debe decirse que tal supuesto impedimento es inexistente, toda vez que
la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 precisa todos los
parametros utilizados para la determinacién del cargo recurrente de interconexion, tales
como el establecimiento del modelo, su conceptualizacidén, sus fuentes de informacion, el
Costo de Oportunidad del Capital (WACC), la tasa de regulacién, el calculo de
distribuidores (Drivers), activos, red de acceso, parametros de red, por lo que no es
evidente que el recurrente desconociera la informacién que determiné la modificacion del
cargo de interconexion y que a partir de ello se vulneraran sus derechos constitucionales.

iv) En cuanto a que resulta incomprensible que la ATT antes de remitir la respuesta a la
solicitud de informacién complementaria efectuada por el operador, haya determinado
primero cerrar el periodo probatorio y luego responder, cuando lo l6gico era ampliar este
plazo, se destaca que no es evidente que la actuacion del regulador restringiera de alguna
manera los derechos del interesado, dado que como se precisé el operador contaba con
toda la informaciéon necesaria desde su notificacion con la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 que contiene todos los elementos que se
utilizaron para la determinacién del cargo de interconexion, considerando que de acuerdo
al paragrafo Il del articulo 46 de la Ley N° 2341, el operador podia formular
argumentaciones y aportar documentos u otros elementos de juicio en cualquier momento
del procedimiento, no estando restringido ese su derecho unicamente al término probatorio.

v) En relacion a que si bien el regulador sostiene que el contenido del Informe Técnico
ATT-DTL-INF TEC LP 1027/2014 fue copiado dentro de la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014, lo que evidenciaria que dicho acto se encuentra
debidamente motivado, cumpliendo con lo determinado por la Resolucién Ministerial N°
141, se observa que el punto 5 del referido Informe no fue copiado en la Resolucién, cuyo
contenido tuvo que ser expuesto parcialmente en las respuestas proporcionadas a Cotas
Ltda. dentro de la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014,
lo que demuestra que no todo el contenido fue incorporado en la resolucion como sefial6 el
ente regulador, debe decirse que de la revision del expediente se comprobé que el numeral
5 del Informe Técnico ATT-DTL-INF TEC LP 1027/2014 fue integramente copiado en la
Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014, como se advierte de
la revision de las paginas 10y 11 de la referida resolucidn, contenidas a fojas 266 a 267 del
expediente.

vi) En cuanto a que el regulador expresa que el 25 de agosto proporcioné a Comteco Ltda.
la informacion requerida por la empresa, lo que evidencia que ésta debid tramitar su
recurso de revocatoria sin conocer dicha informacién, destacandose que tal informacion
recién fue puesta en conocimiento de Comteco Ltda. restando 5 dias para la conclusion del
periodo probatorio establecido por la ATT, sin que en ningun momento se proporcionara el
calculo para la determinacién del cargo de interconexidén, debe decirse que el operador
tenia pleno conocimiento del contenido y alcance de la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014, por lo que no es evidente que requiriera de
mayor informacion para poder rebatirla, de manera que tampoco es evidente que se
causara ningun perjuicio al operador al proporcionarle la informacion solicitada “faltando 5
dias para la conclusion del periodo probatorio establecido por la ATT”, precisandose
ademas que la referida Resoluciéon Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP
1018/2014 contiene todos los parametros para la determinacion del cargo de interconexion,
debiendo destacarse fundamentalmente que es prerrogativa de la ATT la definicion de tales
cargos y que el ente regulador destacd expresamente en su Auto ATT-DJ-A TL LP
775/2014 de 23 de septiembre de 2014, cursante a fojas 303 de obrados, que se
proporcioné a Comteco Ltda. el modelo, mediante Acta de Entrega de 25 de agosto de
2014, aspecto que no fue rebatido por el recurrente.

vii) En relacion a que el regulador incumplié el procedimiento legalmente establecido para
la determinacion de los cargos de interconexién considerando que de conformidad con el
paragrafo Il del articulo 144 del Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 1391
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es necesario que la Autoridad fiscalizadora requiera informacion a los operadores y en
caso de que ésta no sea proporcionada, recién podra acudir a otras fuentes alternativas,
debe decirse que ello no es asi, porque la norma a que alude el interesado establece que
los operadores y proveedores de los servicios regulados deberan remitir a la ATT toda la
informacion necesaria para realizar los calculos en la forma y oportunidad en que esta
autoridad lo solicite, de lo cual se evidencia que el requerimiento de informacién es una
prerrogativa del ente regulador y no una obligacién, evidenciandose lo erréneo de la
interpretacién dada por el operador a la referida normativa.

viii) Respecto a que se observa el que la ATT utilizara informacién de la gestion 2011
cuando a momento de realizar el estudio contaba con informacion relativa a la gestion
2012, debe decirse que el regulador realizd el estudio en funcién a las determinaciones
normativas aplicables, destacandose que la norma no exige la aplicacion de la informacién
de la gestion 2012 para el célculo de los cargos recurrentes de interconexion.

ix) En cuanto a que mediante solicitud de aclaraciéon y complementacién se cuestioné el
motivo por el cual el regulador en su Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL
LP 1018/2014 utilizd un valor inicial de 0.3279 Bs/minuto cuando por efecto de la
Resoluciéon Ministerial N° 141 el cargo de interconexién habria quedado en 0.3599
Bs/minuto, sin que el regulador efectuara tal aclaracion expresando unicamente que tal
determinacion fue asumida para aminorar el impacto sobre los operadores, debe decirse
que la aclaracién solicitada responde a una apreciacion subjetiva del interesado que carece
de relevancia para la resolucién del caso en controversia, destacandose que la aplicacién
progresiva del cargo de interconexion es una alternativa legalmente valida, dado que no
contraviene ninguna normativa aplicable y traduce la facultad de la ATT de aprobar los
cargos de interconexion.

x) En cuanto a que la ATT vulnera el principio de imparcialidad al fijar cargos de
interconexién para los diferentes operadores de servicio local, sin que se utilizaran criterios
l6gicos para tal propodsito, destacandose ademas que para fijar los cargos de interconexion
de Cotel Ltda., Comteco Ltda. y Cotas Ltda., Unicamente se utilizd la informacién
proporcionada por Cotas Ltda., debe decirse que asiste al ente regulador la prerrogativa de
fijar los cargos de interconexion, sin que el interesado precise o justifique el motivo por el
cual asume que la utilizaciéon de cargos asimétricos seria discriminatorio, teniendo en
cuenta que el ente regulador precisé los motivos para tal utilizacion y que son reputados
como validos por este Ministerio.

xi) Respecto a que en la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP
683/2014 la ATT observa que otros reguladores aplicaron cargos de interconexiéon
asimétricos como sucedid con OSIPTEL en Peru, para los operadores moviles,
destacandose que tal argumento es endeble, porque unicamente amerita utilizar
referencias a casos extranjeros ante vacios en la normativa, lo que no sucede en el caso
presente, y que el caso peruano se refiere a operadores moviles y no locales,
destacandose que los operadores moviles prestan su servicio en condiciones de
competencia lo que no sucede con los operadores locales, debe decirse que |la referencia a
las metodologias en el extranjero efectivamente no resulta vinculante ni genera ningun
precedente aplicable, no obstante sirve para respaldar la pertinencia de las actuaciones de
la Administracién, destacandose que en el ambito nacional compete a la ATT fijar los
cargos de interconexion, pudiendo ser éstos asimétricos.

xii) Respecto a que en la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP
1018/2014 se establecié un cargo de interconexion de 0.3279 Bs/minuto, que seria el
aplicable de no haberse revocado la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL
0393/2013, destacandose que los periodos de reduccidon de cargos establecidos en dicha
Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0393/2013 fueron reducidos de 5 a 3,
lo que evidencia que el regulador colocé en una peor situacién a Comteco Ltda. como
consecuencia exclusiva de su propio recurso, determinacién que ademas atenta contra el
principio de congruencia que exige la existencia de congruencia entre lo peticionado y lo
resuelto, debe decirse que ello no es asi, porque el recurrente no demostré de que manera
el hecho de que los periodos fueran reducidos de 5 a 3 le produjera algun perjuicio o lo
colocara en peor situacién a la que se encontraba a tiempo de interponer su recurso, a
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partir de lo cual también se rechaza que el regulador vulnerara el principio de congruencia,
porque en entendimiento de esta Cartera de Estado existe plena congruencia entre lo
peticionado por Comteco Ltda. y lo resuelto por el ente regulador.

8. De todo lo referido, debe destacarse que a diferencia de lo planteado por los interesados
la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 no fue emitida
soslayando los criterios de adecuacién a derecho establecidos por esta Cartera de Estado
en su Resolucion Ministerial N° 141 de 9 de junio de 2014, porque dicha resolucion
administrativa si cuenta con todos los elementos que la motivan y fundamentan, lo que no
sucedid con la Resolucién Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL 0393/2013 revocada
por la mencionada Resolucién Ministerial, que unicamente hacia referencia a ciertos
informes juridicos que no fueron incorporados al texto de la misma como exige la normativa
vigente y que dio lugar a que este Ministerio expresase en el numeral 15 de la parte
considerativa tercera de su Resolucion Ministerial N° 141 que “el regulador tiene la
obligacién de motivar debidamente sus resoluciones, sin que sea admisible que tal
motivacion se incorpore en otros instrumentos, como el Informe Técnico Legal ATT-DJ-INF
TJ 0004/2013, siendo imprescindible que toda informacion que justifique sus resoluciones
sea expresamente incorporada a éstas, sin que el ente regulador pueda limitar el derecho a
la defensa de los administrados, consagrado en la Constitucion en su triple dimension,
como derecho, garantia y principio”. En esa linea, se advierte que en la Resolucién
Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014, la ATT si incluydé toda la
informacién necesaria para dotarla de la motivacion y fundamentacion normativamente
exigidas.

9. Al respecto y en atencion a los paragrafos | y Il del articulo 48 de la Ley N° 164 vy al
paragrafo | del articulo 144 del Reglamento a dicha Ley aprobado mediante Decreto
Supremo N° 1391, debe decirse que es atribucion de la ATT el establecer los cargos de
interconexion en base a la metodologia de calculo de los costos incrementales de largo
plazo, que reconozca una asignacion adecuada de los costos directos, conjuntos vy
comunes que correspondan al servicio de interconexion, o en base a estudios
comparativos nacionales o internacionales u otros que apliquen para el caso, destacandose
que de la revisién de los argumentos planteados por Cotas Ltda. y Comteco Ltda., no se
evidencido que el regulador dejara de utilizar la metodologia para la determinacion de
cargos de interconexion normativamente establecida.

10. Adicionalmente es importante destacar que los recursos planteados por Cotas Ltda. y
Comteco Ltda. tendieron a rebatir la aprobacion del cargo de interconexion a partir de
supuestas debilidades, incongruencias o desconocimiento del modelo de interconexién,
debiendo precisarse que la validez o vigencia de la resolucion de instancia no se encuentra
subordinada al modelo de interconexion, pues por el contrario, corresponde que dicho
modelo se subordine y adecue a la resolucion emitida, resaltandose que de la revisién del
modelo esta instancia pudo evidenciar tal adecuacion.

11. En funcién a lo referido y comprobada la sujecion del regulador a las determinaciones
normativas aplicables, en particular a los referidos paragrafos | y Il del articulo 48 de la Ley
N° 164 y al paragrafo | del articulo 144 del Reglamento a dicha Ley aprobado mediante
Decreto Supremo N° 1391, cabe expresar que la legalidad otorga facultades de actuacion a
la Administracion, destacandose que toda accién administrativa se presenta como el
ejercicio de un poder atribuido previamente por la ley, para el caso relativo a la
determinacion de cargos de interconexion, resaltandose que en el caso en controversia la
potestad de la administracion de establecer los referidos cargos procede directamente del
ordenamiento juridico referido.

12. Por todo lo sefialado y habiéndose evidenciado que las resoluciones administrativas
regulatorias ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014 y ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 fueron
dictadas en apego a la normativa aplicable y debidamente fundamentadas y motivadas, en
el marco del inciso c¢) del paragrafo Il del articulo 91 del Reglamento aprobado por el
Decreto Supremo N° 27172, corresponde rechazar los recursos jerarquicos interpuestos
por Rodolfo German Weise Antelo, en representacion de Cotas Ltda., y por José Luis Tapia
Rojas, en representacion de Comteco Ltda., en contra de la Resolucion Administrativa
Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-TL LP 683/2014 de 29 de octubre de 2014, confirmandola
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totalmente y en tal mérito confirmar la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA
TL LP 1018/2014.

POR TANTO:
El Ministro de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, en ejercicio de sus atribuciones,
RESUELVE:

UNICO.- Rechazar los recursos jerarquicos interpuestos por Rodolfo German Weise
Antelo, en representacion de Cotas Ltda., y por José Luis Tapia Rojas, en representacion
de Comteco Ltda., en contra de la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA-ODE-
TL LP 683/2014 de 29 de octubre de 2014, confirmandola totalmente y en tal mérito
confirmar la Resolucion Administrativa Regulatoria ATT-DJ-RA TL LP 1018/2014.

Comuniquese, registrese y archivese.

Milt ghﬁ‘{hm  Hinojosa

MINIS 0 )
’ canvicine v Vivienda
Min. Obras Pblicas, Servicios ¥ Viviende
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