ESTADQ PLURINACIONAL DE BOLIVIA
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, SERVICIOS Y VIVIENDA

RESOLUCION MINISTERIAL N° 3 2 9

LaPaz, (3 (CT. 2017

VISTOS: el recurso jerarquico planteado por Herminia Delgado Rodriguez, en
representacion de Trans Rosario S.R.L., en contra de la Resolucion Administrativa N° 01,
de 30 de junio de 2017, emitida por Viceministerio de Transportes.
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CONSIDERANDO: que el recurso jerarquico de referencia tuvo origen en los siguientes
antecedentes:

1. En fechas 12 de mayo de 2016, 30 de mayo de 2016, 14 de octubre de 2018, 17 de
noviembre de 2016, 1° de diciembre de 2016, Trans Rosario S.R.L., solicitd a prérroga del
Documento de Idoneidad que estaba vigente hasta el 15 de mayo de 2016.

2. Mediante Nota CAR/MOPSV/VMT/DGTTFL/USO N° 141/2016 de 1° de noviembre de
2016, el Director General de Transporte Terrestre, Fluvial y Lacustre del Viceministerio de
Transportes contestando la Nota de 14 de octubre de 2016, sefialé que el Documento de
Idoneidad N° 016/2006 de fecha 15 de mayo de 2016 se encuentra en estado vencido y
se comunico “a fa autoridad de la Republica Argentina la caducidad del citado documento
que no sera renovado por incumplimiento de la autorizacion de operacion en la ruta
internacional Santa Cruz de la Sierra (Bolivia) — Buenos Aires (Argentina) y viceversa’
(sic); documento en el que no consta la fecha de notificacion.

3. Mediante Nota CAR/MOPS/VMT/DGTTFL/USO N° 0003/2017 de 17 de enero de 2017
y entregada en ventanilla Unica el 26 de enero de 2017, el Director general de Transporte
del Viceministerio de Transportes remiti¢ fotocopias legalizadas de los documentos
solicitados por el operador a través del memorial de 1° de diciembre de 20186.

4. Mediante memorial de 14 de febrero de 2017, Trans Rosario S.R.L. complementé la
solicitud de prérroga adjuntando documentacion y sefalé que si bien “se encuentra
vencido, pero dentro del término‘legal para solicitar la prorroga”.

5. A través de la Nota MOPSV/VMT/DGTTFL/USO 0056/2017, de 19 de abril de 2017,
remitida via Courier el 24 de abril de 2017 a Trans Rosario S.R.L. a la Terminal Bimodal
Oficina N° 24, el Director General de Transporte Terrestre, Fluvial y Lacustre contesté el
memorial de 14 de febrero de 2017 sefalando: “... se comunica que en base a la
informacién colectada por nuestra institucion, la empresa a la que usted representa, se
encuentra sin autorizacion para prestar el servicio de transporte internacional de
pasajeros en la ruta Santa Cruz de la Sierra (Bolivia) — Buenos Aires (Argentina) y
viceversa, por el incumplimiento de la ruta internacional sefialada. Por lo tanto, el
documento de idoneidad N° 016/2006 de fecha 15/05/2006 perteneciente a la empresa
Trans Rosario S.R.L. se encuentra cancelado” (sic).

6. El 16 de mayo de 2017, Trans Rosario S.R.L. interpuso recurso de revocatoria contra la
Nota MOPSV/VMT/DGTTFL/USO 0056/2017, solicitando su revocacion y adjuntd
documentacioén de respaldo.

7. Mediante Auto Administrative MOPSV/VMT/DGTTFL/USO/P-001/2017 de 12 de junio
de 2017, se dispuso que “... previa a la admision o desestimacién de la impugnacion
sefialada, y en el marco del Decreto.Supremo N° 27113 de 23 de julio de 2003, por el cual
se reglamenta a la Ley N° 2341, en sus Arts. 118 y 119, se requiere al interesado
acomparnie original 0 copia legalizada de la Nota MOPSV/V/MT/DGTTFL/USO 0056/2017,
de 19 de abril de 2017 con cargo de recepcion correspondiente, sea en el plazo de cinco
dias siguientes a su notificacion, bajo apercibimiento de desestimacion del recurso”. (sic)
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@‘*“‘Ul 8. Mediante memorial de 14 de junio de 2017, Trans Rosario S.R.L. remitié el original de
Ve "1‘. la Nota MOPSV/NVMT/DGTTFL/USQC 0056/2017.
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9. Mediante Resolucién Administrativa N° 01, de 30 de junio de 2017, se rechazo el
recurso de revocatoria y se confirmoé la Nota MOPSV/VMT/DGTTFL/USO 0056/2017.

10. Habiéndose notificado la Resolucién Administrativa N° 01 en fecha 4 de julio de 2017,
Trans Rosario S.R.L interpuso recurso jerarquico el 7 de julio de 2017, con base en los
siguientes argumentos:

i) El recurso de revocatoria fue interpuesto ante el Director Generai de Transporte
Terrestre, Fluvial y Lacustre que necesariamente debid ser resuelto por esa misma
autoridad en aplicacion de los articulos 5, 63 y 64 de la Ley de Procedimiento
Administrativo N°® 2341; sin embargo fue firmada por el Viceministro de Transportes a.i.,
autoridad incompetente. '

if) La Resolucion Administrativa N° 01, menciona y hace relacion a varias notas e informes
y ninguna de ellas fue puesta a conocimiento de la empresa. Asimismo, los informes son
posteriores a la interposicion del recurso de revocatoria.

iii) No se refiere ni mencionan los agravios acusados en el recurso de revocatoria, sobre
el articulo 39 paragrafo | de la Ley N° 165, los articulos 27, 28 y 46 de la Ley de
Procedimiento Administrativo, que la nota no esta sometida a la Ley N° 165, no se ha
cumplido con el debido proceso respecto a las infracciones y sanciones; no se aplico la
gradualidad y proporcionalidad, en relacién a que los informes serviran de
fundamentacion cuando se incorpore al texto de ella y la nota menciona de forma general
que “de la informacidn colectada por la institucion” sin detallar, mencionar ni transcribir a
que informacion se refiere, respecto a que la empresa debié ser ‘informada en tiempo
oportuno para la aclaracion o rectificaciéon de observaciones colocando a la empresa en
indefension, agravios que necesariamente deberian haber sido motivo de consideracién
conforme manda el articulo 63 de la Ley de Procedimiento Administrativo.

iv) La empresa al no contar con la prérroga del Documento de Idoneidad no podia cumplir
con salidas internacionales y de haber operado salidas de Bolivia a Argentina, hubiese
incurrido en violacion de las normas.

v) No es evidente que la empresa no haya solicitado Tarjetas de Operacion con la ruta
Santa Cruz (Bolivia) — Buenos Aires (Argentina) y viceversa, por cuanto se solicité
oportuna y reiteradamente Tarjetas de Operacion, a través de Notas cursadas a la
Direcciéon General de Transporte Terrestre, Fluvial y Lacustre.

vi) Se acusa indefensién que establece el articulo 115 de la Constitucion Politica de!
Estado por no haber hecho conocer la Direccion General de Transporte Terrestre, Fluvial
y lacustre las notas referidas, para poder oportuna y eficazmente dar respuesta sobre
cada una de ellas.

vii) Al mencionar la Nota que segun informaciones internas se suspendio o canceld el
Documento de Idoneidad, representd un perjuicio evidente para la empresa, porque en
ningun caso, desde la expiracion del plazo de prérroga que fue concedido hasta el 15 de
mayo de 2016 no se cursé ninguna nota para que pueda asumir defensa.

viii) La Ley N° 165 no refiere ni determina la cancelacion de un Documento de Idoneidad.
ix) Se ha impuesto una sancidén no prevista en el ordenamiento juridico, ni en el Manual

de operaciones de la Uso, violando el articulo 39 de fa Ley N°® 165, vulnerando e! derecho
al trabajo, defensa, debido proceso.
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Zoos%? 141, Mediante Auto RJ/AR-046/2017, de 18 de julio de 2017, este Ministerio de Obras
Publicas, Servicios y Vivienda radicd el recurso jerarquico interpuesto por Herminia
Delgado Rodriguez, en representacion de la empresa Trans Rosario S.R.L., en contra de
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12. Mediante Memorial de 1° de agosto de 2017, Maria Elizabeth Mena Salomén se
apersond en el recurso jerarquico en representacién legal de Herminia Delgado
Rodriguez, para la representacion de Trans Rosario S.R.L.

CONSIDERANDO: que a través de Informe Juridico MOPSV-DGAJ N° 911/2017, de 3 de
octubre de 2017, la Direccién General de Asuntos Juridicos de este Ministerio, producto
del analisis del recurso jerarquico que ahora se examina, recomendo la emision de
Resolucion Ministerial por medio de la cual se acepte el recurso jerarquico planteado por
Herminia Delgado Rodriguez, en representacion de Trans Rosario S.R.L., en contra de la
Resolucion Administrativa N° 01, de 30 de junio de 2017, emitida por Viceministerio de
Transportes y se revoque la resolucion Ministerial N® 01 de 30 de junio de 2017 y se
anulen obrados hasta el vicio mas antiguo.

CONSIDERANDO: que analizados los antecedentes del recurso jerarquico motivo de
autos y lo expuesto en el Informe Juridico MOPSV-DGAJ N° 911/2017, se tienen las
siguientes conclusiones:

1. Los incisos j) y k) del paragrafo | del articulo 15 del Decreto Supremo N° 29894, de 7 de
febrero de 2009 determinan que entre las funciones comunes de los viceministros del
Estado Plurinacional de Bolivia estan el de refrendar las resoluciones ministeriales
relativas a los asuntos de su competencia y emitir las resoluciones administrativas
necesarias para el cumplimiento de sus funciones y tramitar y resolver, en grado de
apelacion, las acciones y recursos administrativos que fueren interpuestos en relacion con
asuntos comprendidos en su area de competencia.

2. El paragrafo Il del mencionado articulo 15 establece que los Viceministros de Estado
dependen directamente del Ministro y asumen la responsabilidad de los actos
administrativos adoptados en sus respectivas carteras.

3. El inciso t) del articulo 71 del Decreto Supremo N° 29894 seﬁa]a que es atribucion del
Viceministro de Transportes otorgar a través de Resoluciones Administrativas, Tarjetas de
Operaciones para el servicio de transporte terres_tre.

4. El articulo 32 de la Ley N° 165 General de Transporte determina: “I. La autoridad
competente del nivel central, departamental y municipal, otorgara a los operadores del
transporte o responsables de la implementacion, mantenimiento y/o administracion de
infraestructura, permisos y autorizaciones de acuerdo a los requisitos establecidos en
normativa especifica reglamentaria a la presente Ley y la normativa vigente. Il. Los
operadores del servicio de transporte publico, para acceder a las autorizaciches emitidas
por la autoridad competente, deberan cumplir con las normas establecidas. Cada
autoridad competente en su jurisdiccion determinara un periodo de adecuacién para la
otorgacion de permisos y autorizaciones que no podra ser superior a dos (2) afios. lIl. La
otorgacion de autorizaciones debe incluir una asignacién eficiente a fin de evitar la
sobreoferta de servicios”.

5. El articulo 237 de la Ley N° 165 sefala que la autorizacion de la prestacién del servicio
terrestre de pasajeros y carga sera responsabilidad de la autoridad competente en el area
de su jurisdiccion y competencia.

6. El articulo 246 de la mencionada Ley determina que: “l. La autorizacién para la
prestacion del Servicio Publico de Transporte Automotor Terrestre Internacional de
Pasajeros y/o Carga sera otorgada por la autoridad competente del nivel central,

V/{ﬁ' \d considerando los acuerdos, convenios y tratados internacionales suscritos y ratificados
x 2/ R por el Estado Plurinacional de Bolivia, ademas de las disposiciones contenidas en la
atolr "
\478(5.12: presente Ley y su reglamento”.
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7. El paragrafo Il del articulo 5 de la Ley N° 2341 establece que la competencia atribuida a
un organo administrativo es irrenunciable, inexcusable y de ejercicio obligatorio y sélo
C,/M%\I puede ser delegada, sustituida o avocada conforme a lo previsto en la ley.
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8. El inciso c) del articulo 35 de la Ley N° 2341 determina que son nulos de pleno derecho
los actos administrativos que hubiesen sido dictados prescindiendo total y absolutamente
del procedimiento legalmente establecido.

9. El articulo 55 del Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado
mediante Decreto Supremo N° 27113 sefala que sera procedente la revocacién de un
acto anulable por vicios de procedimiento, unicamente cuando el vicio ocasione
indefension de los administrados o lesione el interés publico. La autoridad administrativa,
para evitar nulidades de actos administrativos definitivos o actos equivalentes, de oficio o
a peticidbn de parte, en cualquier estado del procedimiento, dispondra la nulidad de
obrados hasta el vicio mas antiguo o adoptara las medidas mas convenientes para
corregir los defectos u omisiones observadas.

10. Una vez referidos ~los -mencionados antecedentes y la normativa aplicable,
corresponde analizar los agravios expuestos por Trans Rosario en su recurso jerarquico.
En ese sentido, respecto a que el recurso de revocatoria fue interpuesto ante el Director
General de Transporte Terrestre, Fluvial y Lacustre que debié ser la autoridad que
resuelva el recurso de révocatoria al haber emitido la Nota MOPSVAVMT/DGTTFL/USO
0056/2017, por lo que al ser resuelto por el Viceministro de Transporte a.i., fue firmado
por una autoridad incompetente; corresponde considerar que es competencia y atribucion
de los Viceministros emitir las resoluciones administrativas necesarias para el
cumplimiento de sus funciones y tramitar y resolver, en grado de apelacion, las acciones y
recursos administrativos que fueren interpuestos en relacion con asuntos comprendidos
en su drea de competencia. Asi, de acuerdo al inciso t) del articulo 71 del Decreto
Supremo N° 29894 y las competencias atribuidas por mandato de la Ley N° 165 General
de Transportes, corresponde al Viceministro de Transporte el otorgamiento de las tarjetas
de Operacién y los documentos de idoneidad a los operadores de servicio de transporte
internacional terrestre de pasajeros y carga Lo

11. En ese marco, si bien de acuerdo al inciso k) del paragrafo | del articulo 15 del
Decreto Supremo N° 29894, la autoridad competente para resolver el recurso de
revocatoria es el Viceministro de Transportes, en el presente caso se evidencia que el
vicio alegado afecta a la contestacion a la solicitud de prérroga del Documento de
ldoneidad N° 016/2006 de 15 de mayo de 2008, toda vez que el Director General de
Transporte Terrestre, Fluvial y Lacustre no tenia delegacion expresa del Viceministro de
Transporte, conforme al procedimiento establecido en el articulo 6 de la Ley N° 2341 para
emitir esa contestacién; por lo que a fin de evitar lesiones al interés publico, es necesario
anular el procedimiento hasta el vicio mas antiguo conforme lo dispone el articulo 55 del
Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 27113, es decir, hasta la emisién de
la contestacion a la solicitud de prérroga del Documento de ldoneidad N° 016/2006, con la
finalidad de reencaminar la contestacién a dicha peticion conforme al procedimiento
legalmente establecido.

12. Habiéndose determinado que corresponde la anulacion del procedimiento hasta el
vicio mas antiguo, es decir, hasta la contestacion a la solicitud de prérroga del Documento
de ldoneidad N° 016/2006 de 15 de mayo de 2006, inclusive, no es pertinente ingresar en
el analisis de otros argumentos planteados por la recurrente en el recurso jerarquico, toda
vez que el Viceministerio de Transporte debera analizar nuevamente la solicitud de
prorroga y emitir la contestacion conforme a derecho.

13. Por consiguiente, en el marco del inciso b) del articulo 16 del Decreto Supremo N°
0071 y el inciso b) del articulo 124 del Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N°
27113, corresponde aceptar el recurso jerarquico planteado por Herminia Delgado
Rodriguez, en representacién de Trans Rosario S.R.L., en contra de la Resolucién
Administrativa N° 01, de 30 de junio de 2017, revocandola totalmente; y, del articulo 55
del Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 27113 anular el procedimiento
hasta el vicio mas antiguo, es decir, hasta la contestacion a la solicitud de prorroga del
Documento de Idoneidad N° 016/2006 de 15 de mayo de 20086, inclusive.
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POR TANTO:
El Ministro de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, en ejercicio de sus atribuciones,
RESUELVE:

PRIMERO.- Aceptar el recurso jerarquico planteado por Herminia Delgado Rodriguez, en
representacion de Trans Rosario S.R.L., en contra de la Resolucién Administrativa N° 01,
de 30 de junio de 2017, emitida por Viceministerio de Transportes, revocandola
totalmente; y anular el procedimiento hasta el vicio mas antiguo, es decir, hasta la
contestacion a la solicitud de prorroga del Documento de Idoneidad N° 016/2006 de 15 de
mayo de 20086, inclusive.

SEGUNDO.- Instruir al Viceministerio de Transportes emitir la contestacion a la solicitud

de prérroga del Documento de Idoneidad N° 016/2006 de 15 de mayo de 2008, conforme
a los criterios de adecuacion a derecho expuesto en el presente acto.

Comuniquese, registrese y archivese.

Claros Hinojosa
MINISTRO

Min, Obes Rublicas, Servicios y Vivienda
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