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RESOLUCION MINISTERIAL N° O Q 6
Lapaz, 22 ABR 2025

VISTOS: El Recurso Jerarquico interpuesto por Marcos Lanza Rivera, representante legal del
SINDICATO MIXTO TRANS COPACABANA | MEM, contra la Resoluciéon Revocatoria ATT-DJ-
RA RE-TR LP 73/2024 de fecha 21 de noviembre de 2024, emitida por la Autoridad de Regulacion
y Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transporte — ATT.

CONSIDERANDO: Que el Recurso Jerarquico de referencia tuvo origen en los siguientes
antecedentes:

1. Que mediante el Informe Técnico ATT-DTRSP REG-INF TEC CH 6/2021 de 17 de enero de
2021, personal de la DTR, concluy6 que en fechas 22 y 29 de diciembre de 2020, el OPERADOR
a través de los buses con placas de control 4798 - LHD y 4537 — XXN respectivamente, habrian
incurrido en la prestacion ilegal del servicio, al realizar viajes en la ruta La Paz — Sucre y no cumplir
con los horarios autorizados por el Viceministerio de Transportes (VMT), recomendando realizar
las acciones correspondientes por el incumplimiento a la normativa regulatoria. Que mediante el
Informe Técnico ATT-DTRSP REG-INF TEC SC 181/2021 de 16 de noviembre de 2021, personal
de la DTR concluyé que el OPERADOR a través del bus con placa de control 5189 - BKA habria
prestado servicio en la ruta Santa Cruz - La Paz en el horario de 12:00 fuera del horario autorizado
por el VMT, recomendando realizar las acciones por el incumplimiento a la normativa regulatoria.

2. Que a través del Informe Técnico ATT-DTRSP REG-INF TEC PO 18/2022 de 24 de marzo de
2022, personal de la DTR, concluy6 que en fecha 06 de marzo de 2022, el OPERADOR a través
del bus con placa de control 4550 - PAA habria prestado servicio en la ruta La Paz - Potosi en el
horario de 21:30, fuera del horario autorizado por el VMT, recomendando realizar las acciones
correspondientes por el incumplimiento a la normativa regulatoria.

3. Que en fecha 11 de mayo de 2022, esta Autoridad Regulatoria emitio el Auto de Intimacion ATT-
DJ-A TR LP 172/2022 (AUTO DE INTIMACION) por la supuesta comisiéon de la infraccion:
“Incumplimiento de los itinerarios de puntualidad y/o cancelacion, aprobados por la autoridad
competente” disponiendo: “(...) PRIMERO.- ACUMULAR los Informes Técnicos: ATT-DTRSP
REG-INF TEC CH 6/2021 de 17 de enero de 2021, ATT-DTRSP REG-INF TEC SC 181/2021 de
16 de noviembre de 2021 y ATT-DTRSP REG INF TEC PO 18/2022 de 24 de marzo de 2022, en
un solo proceso de investigacién de conformidad a lo considerado en el punto considerativo 3 del
presente acto administrativo. SEGUNDO.- INTIMAR a la FLOTA TRANS COPACABANA | MEM
al cese inmediato en la prestacion de servicios de transporte terrestre, incumpliendo los itinerarios
de puntualidad aprobados por la autoridad competente, bajo apercibimiento de iniciar el
procedimiento sancionador correspondiente en caso de incumplimiento, de conformidad al
paragrafo | del articulo 97 del REGLAMENTO APROBADO POR LA RM 266/2017. TERCERO.-
La FLOTA TRANS COPACABANA | MEM debera demostrar, en el plazo de diez (10) habiles
administrativos computables a partir del dia siguiente de la notificacion con la presente Intimacion,
el cumplimiento de lo dispuesto en el apartado segundo de la parte dispositiva de este Auto,
adjuntado prueba documental idénea, solicitando que la misma se arrime a la Hoja de Ruta I-CH-
6/2021, asimismo, debera acreditar su representacion legal en el marco de lo establecido en el
paragrafo Il del articulo 13 de la Ley 2341, de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo

(o).

4. Que mediante el Informe Técnico ATT-DTRSP-INF TEC LP 501/2022 de 20 de mayo de 2022,
personal de la DTR, concluyé que el OPERADOR a través del bus con placa de control 5189 -
BST en fecha 17 de mayo de 2022, habria prestado el servicio de transporte en la ruta La Paz —
Santa Cruz unificando horarios sin consultar a los usuarios generando perjuicios y molestias a los
mismos por lo que no dieron cumplimiento a los horarios establecidos en los pasajes emitidos por
el OPERADOR.

5. Que a través del Informe Técnico ATT-DTRSP-INF TEC LP 471/2022 de 12 de mayo de 2022,
se concluyd que el OPERADOR a través del bus con placa de control 4537 - XYS en fecha 05 de
mayo de 2022, habria prestado el servicio de transporte en la ruta La Paz — Santa Cruz, con una
demora de una hora y cuatro minutos posterior al autorizado en la lista de pasajeros y segun
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6. Que mediante el Formulario de Intimaciéon ATT-DTRSP-FI LP 37/2024 del 06 de mayo de 2024
(INTIMACION), notificado al OPERADOR el 21 de marzo de 2024, al existir indicios de
transgresion de la normativa regulatoria, se le intimé a cumplir itinerarios en un plazo no mayor a
cinco (5) dias habiles administrativos, bajo apercibimiento de inicio de proceso sancionatorio en
caso de incumplimiento.

7. Que el INFORME DE INVESTIGACION I, establecié que con la finalidad de verificar el
cumplimiento a la INTIMACION se pudo identificar que el OPERADOR tiene autorizacién vigente
para prestar servicios en la ruta Sucre — La Paz en el horario de las 19:00; empero, en fecha 24
de marzo de 2024, se pudo observar que el OPERADOR a través del bus con placa 4417 - GZE
vendi6 boletos a los.ciudadanos: Justo Brayan y Medrano Diana con horarios de salida de 19:15;
asimismo, por la lista de pasajeros sellada por el Organismo Operativo de Transito se demuestra
que el referido bus, presto el servicio el 24 de marzo de 2024 a horas: 19:30.

8. Que el INFORME DE INVESTIGACION II, establecié que, durante el operativo de control para
verificar el cumplimiento de la INTIMACION, se revisé el cuaderno de salidas de la Administracion
de la Terminal de Sucre en las fechas posteriores a los cinco (5) dias habiles posteriores a la
INTIMACION, para verificar el horario de salida del OPERADOR en la ruta Sucre - Santa Cruz,
reportando el incumplimiento del OPERADOR, en cuanto a la hora de salida programada, de
acuerdo a las siguientes observaciones: ;
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05/04/2024 Sucre — Santa Cruz 4537-XXN 17:45 18:15 15 minutos X X X | - X X
06/04/2024 Sucre — Santa Cruz 4810-TFL 17:45 18:23 23 minutos X X X X X
07/04/2024 Sucre — Santa Cruz 5189-BST 17:45 18:03 3 minutos X X X | - X X
08/04/2024 Sucre — Santa Cruz 5323-YKD 17:45 18:23 23 minutos X X X | === X X
09/04/2024 Sucre — Santa Cruz 5189-BKA 17:45 18:19 19 minutos x X X | - X X
10/04/2024 I Sucre - Santa Cruz l 4810-YBB I 17:45 18:19 I 19 minutos X L X X | - X X

9. Que los INFORMES DE INVESTIGACION | y Il, de las pruebas adjuntas: Listas de Pasajeros
de 05, 06, 07, 08, 09 y 10 de abril de 2024, boletos emitidos en fecha 24 de marzo de 2024, el
Registro de salidas de la Terminal de Sucre, Extracto del SIONET (anexos al expediente); s
advirtié la existencia de indicios de incumplimiento a las disposiciones regulatorias, identificando
que en fecha 24 de marzo de 2024 una salida con el bus con placa 4417 - GZE con horario
autorizado por el SIONET a las 19:00 y salida efectiva a horas: 19:30; asimismo, se identifico siete
(7) salidas impuntuales efectuadas por el OPERADOR de sus buses con las siguientes placas de
control: 4537 - XXN, 4810 - TFL, 5189 - BST, 5323 - YKD, 5189 - BKA y 4810 - YBB, toda vez que
el OPERADOR contaba con el horario programado de salida a horas 17:45, sin embargo, conforme
al cuadro que antecede las salidas en fechas 05, 06, 07, 08, 09 y 10 de abril de 2024 se efectuaron
con retrasos mayores a quince (15) minutos; en consecuencia, tales hechos constituirian la
presunta comision de la infraccion: “Incumplimiento de los itinerarios de puntualidad y/o
cancelacion, aprobados por la autoridad competente” prevista en el numeral 10 del Paragrafo | del
Articulo 97 del Reglamento Regulatorio de la Modalidad de Transporte Terrestre aprobado
mediante la Resolucion Ministerial N° 266 de 14 de agosto de 2017 (REGLAMENTO APROBADO
POR LA RM 266/2017).

10. En fecha 25 de junio la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y
Transportes, emite Auto de Formulacién de Cargos en contra de la Flota TRANS COPACABANA
IMEM con registro REG 266 (OPERADOR), por la presunta comision de la Infraccién
“Incumplimiento de los itinerarios de puntualidad y/o cancelacion, aprobados por la autoridad
competente”; mismo que dispone: “PRIMERO.- FORMULAR CARGOS en contra de la FLOTA
TRANS COPACABANA | MEN con registro REG — 266, por la presunta comisioén de la infraccion:
“Incumplimiento de los /t/nerar/os de puntualidad y/o cance/ac:on aprobados por /a autoridad

« Pagina2dell -

www.oopp.gob.bo
Av. Mariscal Santa Cruz — esq. Calle Oruro, Edif. Centro de Comunicaciones La Paz, 5° piso.
Telf.: (591-2)- 2119999 — 2156600
La Paz — Bolivia )




=@ _

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

competente” prevista en el numeral 10 del Paragrafo | del Articulo 97 del Reglamento Regulatorio
de la Modalidad de Transporte Terrestre aprobado mediante la Resolucion Ministerial N° 266, de
14 de agosto de 2017, al haberse identificado que el bus con placa de control 4417 — GZE efectu¢
una salida con demora mayor a quince (15) minutos en fecha 24 de marzo de 2024 en la ruta
Sucre — La Paz; y los buses con placas de control 4537 — XXN — 4810 — TFL, 5189 demoras
mayores a quince (15) minutos en las siguientes fechas: 05, 06, 07, 08, 09 y 10 de abril de 2024,
incumpliendo el horario de salida sobrepasando el limite de tolerancia de quince (15) minutos.
SEGUNDO.- Correr en traslado los cargos imputados a la FLOTA TRANS COPACABANA | MEM
con registro REG- 266, para que en el plazo de diez (10) dias habiles administrativos, computables
a partir de la notificacion con el presente Auto, conteste a la formulacién de cargos y acompafrie la
prueba que estime pertinente, de acuerdo a lo establecido en el paragrafo Il del Articulo 77 del
Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de Regulacion Sectorial -
SIRESE aprobado mediante Decreto Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003.
TERCERO.- Poner en conocimiento de la FLOTA TRANS COPACABANA | MEM con registro
REG - 266 que en el marco de lo establecido en el Articulo 105 del Reglamento Regulatorio de la
Modalidad de Transporte Terrestre aprobado mediante la Resolucién Ministerial N° 266 de 14 de
agosto de 2017, puede allanarse o manifestar la aceptacion de los cargos impuestos, con la
finalidad de atenuar la sensacion en la mitad de su importe, siempre y cuanto lo realice de forma
expresa y por escrito dentro del plazo establecido para la contestacion de los cargos, es decir, diez
(10) dias habiles computables a partir del dia siguiente habil de la notificacion con el presente
Auto”.
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11. Mediante memorial de fecha 09 de julio de 2025, el SINDICATO MIXTO DE TRANSPORTES
TRANS COPACABANA | MEM, solicita ampliaciéon de plazo de 7 dias habiles para responder y
adjuntar pruebas al auto de ATT-DJ-A TR LP 15/2024.

12. Enfecha 15 de junio de 2024, la ATT, emite Auto de Apertura de Término de Prueba, otorgando
7 dias habiles para la presentacién de descargos; dicho acto fue notificado en fecha 18 de julio de
2024.

13. El ahora recurrente, en fecha 25 de julio de 2024, presenta descargos para la formulacion de
cargos; siendo puntual al sefialar con referencia al punto tercero de la formulacién de cargos lo
siguiente; “debo indicar que en el marco de lo establecido en el articulo 105 del Reglamento
Aprobado por la RM 266/2017, ACEPTAMOS LOS CARGOS IMPUESTOS SI ES QUE SE
LOGRA CONFIRMAR por la Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y
Transportes ATT, esto con la finalidad de atenuar la sancién en la mitad de su importe”.

14. En fecha 24 de septiembre de 2024, la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de
Telecomunicaciones y Transportes, emitié la Resolucién Sancionatoria ATT-DJA-RA S-TR LP
116/2024, misma que expone los siguientes extremos:

i. Que de la revision de los antecedentes se pudo evidenciar que, luego de su legal notificacion
con el AUTO DE CARGOS, el OPERADOR presento respuesta a los mismos, allanandose a los
cargos imputados con la finalidad de atenuar la sancion que corresponda a la mitad de su importe.
En tal sentido, corresponde que la ATT centre su analisis en los elementos facticos, los argumentos
y pruebas de cargo que cursan en el expedlente para arribar a una conclusion debidamente
motivada y fundamentada.

ii. Que, de la revision de los antecedentes, conforme el INFORME DE EVALUACION, se adjunto
en calidad de prueba la siguiente informacion:

1. Fotografias del Libro de Salidas de la Terminal de Buses de Sucre.- En las que se
acredita que los buses pertenecientes al OPERADOR el 24 de marzo y entre el 05y 10
de abril de 2024, tuvieron salidas demoradas en la ruta Sucre — Santa Cruz, de acuerdo
al siguiente detalle:

N° | FECHA DE ORIGEN - PLACA DE HORARIO DE HORA DE SALIDA REGISTRADA EN I:A TIE'MPO DE
SALIDA DESTINO CONTROL SALIDA PUERTA DE SALIDA DEMORA
24/03/2024 Sucre — La Paz 4417-GZE 19:00 19:53 23 minutos
05/04/2024 Sucre — Santa Cruz 4537-XXN 17:45 18:15 15 minutos q
06/04/2024 Sucre — Santa Cruz 4810-TFL 17:45 18:23 23 minutos ¢
07/04/2024 Sucre — Santa Cruz 5189-BST 17:45 18:03 3 minutos
08/04/2024 Sucre - Santa Cruz 5323-YKD 17:45 18:23 23 minutos
09/04/2024 Sucre — Santa Cruz 5189-BKA 17:45 18:19 19 minutos
10/04/2024 Sucre — Santa Cruz 4810-YBB 17:45 18:19 4 19 minutos

¢ okt

www.oopp.gob.bo
Av. Mariscal Santa Cruz — esq. Calle Oruro, Edif. Centro de Comunicaciones La Paz, 5° piso,
Telf.: (591-2)- 2119999 — 2156600
La Paz — Bolivia




[ ] PN "
- EO@FE

BICENTENARIO DE ™ i}

BOLIVIA

Del recuadro que antecede, se tiene que en fechas 24 de marzo y los dias 05, 06, 07, 08, 09 y 10
de abril de 2024, el OPERADOR presento retraso en la salida de los buses, que superan los quince
(15) minutos establecidos en el REGLAMENTO APROBADO POR LA RM 266/2017. Es importante
sefalar que, las fotografias del Libro de Salidas de la Terminal de Buses de Sucre llevan el sello
de la Administradora de la Terminal que en suma valida como prueba idénea extractada del libro
de registro de dicha entidad.
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2. Fotografias de la lista de pasajeros con sello del Organismo Operativo.- Evidencia que
en fechas 24 de marzo y los dias 05, 06, 07, 08, 09 y 10 de abril de 2024 los buses con
placa de control: 4537-XXN, 4810-TFL, 5189-BST, 5323-YKD, 5189-BKA, 4417-GZE y
4810-YBB pertenecientes al OPERADOR prestaron servicios en la ruta Sucre — Santa
Cruz en las fechas mencionadas, con horarios programadas a la 17:45, las mismas que
llevan el sello del Organismo Operativo de Transito.

3. Extracto del Sistema de Informacion de Operadores (SIONET).- En las que evidencia
que los buses con placa de control 4537-XXN, 4810-TFL, 5189-BST, 5323-YKD, 5189-
BKA, 4417-GZE y 4810-YBB tienen tarjeta de operacion vigente pertenecientes al
OPERADOR.

Asimismo, de la verificacion del sistema de SIONET permiten demostrar que los buses
con placa de control 4417-GZE, 4537-XXN, 4810- TFL, 5189-BST, 5323-YKD, 5189-
BKA y 4810-YBB pertenecientes al OPERADOR tienen aprobado el horario de salida a
las 19:00 en la ruta Sucre — La Paz y en el horario de 17:45 en la ruta Sucre — Santa
Cruz respectivamente. Con relacién a la formulacion de cargos el OPERADOR a través
del MEMORIAL DE RESPUESTA, manifiesta: “(...) En virtud a lo expuesto, SOLICITO
A SU AUTORIDAD, VERIFIQUE DE ACUERDO A . NUESTRAS LISTAS
ADJUNTADAS, SUS HORARIOS Y SALIDAS DE LOS BUSES DE LA RUTA SUCRE
SANTA CRUZ en caso de comprobacién autorice al departamento que corresponda
emitir el importe a cancelar mismo que representa la mitad del importe de la sancion
referente al articulo 105 del Reglamento Aprobado por la RM 266/2017, donde
aceptamos los cargos impuestos, esto con la finalidad de atenuar la sancion en la mitad
de su importe, el mismo sea en cumplimiento de formalidades procedimentales
administrativas (...)". Al respecto, de la verificacion de las listas de pasajeros ofrecidas
~en el Otrosi1 del MEMORIAL DE RESPUESTA, no desvirttan los cargos formulados
por el incumplimiento de los itinerarios de puntualidad, toda vez que las listas no logran
demostrar con el registro de horario de salida efectiva en el Libro de Salidas de la
Terminal de Buses de Sucre validada por el Organismo Operativo de Transito; en
consecuencia, las pruebas adjuntas no enervaron los cargos formulados, mas aun
considerando que en el Memorial de respuesta a los cargos formulados el OPERADOR
no cumple con las previsiones sefaladas en el Articulo 109 del REGLAMENTO
APROBADO POR LA RM 266/2017, al no consentir de forma expresa la infraccién
cometida y renunciar a presentar los recursos de impugnacion que franquea la ley.
En funcién a lo concluido, al analisis efectuado por la DTR en el INFORME DE
EVALUACION vy a los argumentos planteados por el OPERADOR para desvirtuar los
cargos formulados, se advierte que la lectura de la prueba desglosada se confirma que
el bus con placa de control 4417 - GZE efectué una salida con demora mayor a quince
(15) minutos en fecha 24 de marzo de 2024 en la ruta Sucre — La Paz; y los buses con
placas de control 4537 - XXN, 4810 - TFL, 5189 - BST, 5323 - YKD, 5189 - BKA y 4810
- YBB perteneciente al OPERADOR efectuaron salidas con demoras mayores a quince
(15) minutos en las 7 de 8 siguientes fechas: 05, 06, 07, 08, 09 y 10 de abril de 2024,
incumpliendo el horario de salida sobrepasando el limite de tolerancia de quince (15)
minutos.

iii. Por ultimo la Resolucién Sancionatoria Resuelve: “PRIMERO.- DECLARAR PROBADOS los

cargos formulados mediante Auto ATT-DJ-A TR LP 115/2024 de 25 de junio de 2024 en contra de

. FLOTA TRANS COPACABANA | MEM con registro REG - 266, por la comision de la infraccion:

4 ‘Incumplimiento de los itinerarios de puntualidad y/o cancelacion, aprobados por la autoridad
competente” prevista en el numeral 10 del Paragrafo | del Articulo 97 del Reglamento Regulatorio
de la Modalidad de Transporte Terrestre aprobado mediante la Resolucion Ministerial N° 266, de
14 de agosto de 2017, al haberse identificado que el bus con placa de control 4417 - GZE efectué
una salida con demora mayor a quince (15) minutos en fecha 24 de marzo de 2024 en la ruta
Sucre — La Paz; y los buses con placas de control 4537 - XXN, 4810 - TFL, 5189 - BST, 5323 -
YKD, 5189 - BKA y 4810 - YBB perteneciente al OPERADOR efectuaron salidas con demoras
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mayores a quince (15) minutos en las siguientes fechas 05, 06, 07, 08, 09 y 10 de abril de 2024,
incumpliendo el horario de salida sobrepasando el limite de tolerancia de quince (15) minutos.
SEGUNDO.- Conforme a lo establecido en el punto resolutivo precedente SANCIONAR a FLOTA
TRANS COPACABANA | MEM con registro REG - 266, con una la multa de UFV2.000,00 (Dos
00/100 Unidades de Fomento de Vivienda), acorde a lo establecido en el inciso a) del Paragrafo Il
del Articulo 100 para Operadores Grandes del Reglamento Regulatorio para la Modalidad de
Transporte Terrestre aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 266 de 14 de agosto de 2017;
importe que podra ser depositado en moneda nacional al tipo de cambio correspondiente a la fecha
de pago en la cuenta de la ATT — Multas 1-6866567 del Banco Union S.A., o a través de la
Plataforma Virtual de la ATT. www.att.gob.bo, en la cual debera ingresar de manera directa a
“Acceso General de Pago”, generar el Ticket de Pago (Cédigo de Pago de Tramites), imprimirlo y,
finalmente, apersonarse con dicho Ticket al Banco Unién S.A. o, en su defecto, realizar el pago
via UNINET; en el plazo de diez (10) dias habiles, computab/es a partir del dia siguiente habil de
la notificacion con la presente Resolucién Administrativa.”

15. Mediante memorial de fecha 10 de octubre de 2024, el Recurrente interpone Recurso de
Revocatoria, bajo los siguientes argumentos.

i. Con relacién al proceso por incumplimiento de los itinerarios que nos impuso la ATT debemos
remarcar que mediante memorial nuestro sindicato mediante memorial de respuesta por
imposicion de cargos de fecha 29 de julio procedemos a adjuntar las listas de pasajeros visadas
por Transito, en ese contexto nos amparamos al art. 109 del Reglamento Probado por la RM
266/2017 el cual nos brinda la potestad de allanarnos y aceptar tos cargos que se nos imponen
todo esto para beneficiarnos de la reduccion del 50% de la sancién impuesta, aspecto que no fue
tomado en cuenta por la autoridad aspecto que nos deja en indefensién por lo cual incoamos el
presente recurso para que se otorgue una correcta validacion a lo referido y en consecuencia se
otorgue la disminucién correspondiente.

16. La Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes, emite
Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 73/2024 de fecha 21 de noviembre de 2024.

i. Corresponde iniciar el presente analisis sefialando que el recurso de revocatoria implica la
revision de los actos administrativos de instancia, segun los agravios identificados y expuestos por
quien lo interpone, destinado a proteger los derechos y garantias de los administrados; por lo que,
- del analisis del recurso planteado y de los antecedentes del expediente administrativo, se
evidencia que el mismo ha sido presentado por un RECURRENTE legitimado, contra un acto
administrativo de caracter definitivo, dentro del plazo establecido y ante autoridad competente,
individualizando el acto administrativo impugnado. Acerca de la identificacién de los derechos
subjetivos e intereses legitimos, este Ente Regulador emitira pronunciamiento mas adelante.

ii. Efectuado el sefialado preambulo, corresponde analizar los argumentos expuestos por el
RECURRENTE en la impugnacion que ahora se resuelve; asi, se tiene que, basicamente éste ha
limitado su recurso de revocatoria al agravio relacionado con el hecho de que este Ente Regulador
no aplicé la reduccion de la sancién en un 50%, establecida en el Art. 109 del Reglamento
Regulatorio, aprobado por la RM 266/2017, pese a que el OPERADOR presento pruebas, sobre
las cuales no se realiz6 una correcta valoracién, lo que deja al RECURRENTE en estado de
indefension.

ili. Asi, cabe revisar las actuaciones desarrolladas en el proceso sancionatorio a efectos de
confrontarlas con el agravio antes sefialado. Dicho ello, de la revisién a los INFORMES DE
INVESTIGACION, en los cuales se informaron y analizaron las pruebas adjuntas, consistentes en:
Listas de Pasajeros de 05, 06, 07, 08, 09 y 10 de abril de 2024; boletos emitidos en fecha 24 de
marzo de 2024; el Registro de salidas de la Terminal de Sucre; Extracto del SIONET; advirtieron
la existencia de indicios de incumplimiento a las disposiciones regulatorias, identificando que: en
4 fecha 24 de marzo de 2024, una salida con el bus con placa 4417 - GZE con horario autorizado
por el SIONET a las 19:00 y salida efectiva a horas: 19:30; asimismo, se identifico siete (7) salidas
impuntuales efectuadas por el OPERADOR de sus buses con las siguientes placas de control:
4537-XXN, 4810-TFL, 5189-BST, 5323-YKD, 5189-BKA y 4810-YBB, toda vez que el OPERADOR
contaba con el horario programado de salida a horas 17:45, sin embargo, las salidas en fechas
05, 06, 07, 08, 09 y 10 de abril de 2024 se efectuaron con retrasos mayores a quince (15) minutos;
en consecuencia, tales hechos constltuyen la comision de la infraccion: "Incumpllmlento de los
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itinerarios de puntualidad y/o cancelacién. aprobados por la autoridad competente"” prevista en el
numeral 10 del Paragrafo | del Articulo 97 del REGLAMENTO APROBADO POR LA RM 266/2017.

iv. En ese contexto normativo, los requisitos legales que hacen a la procedencia de la
conmutacion, se extracta de acuerdo a lo siguiente: 1. No haberse -allanado a los cargos
imputados, dentro del procedimiento de instancia. 2. Solicitud de beneficio de conmutacién, dentro
del plazo legal para recurrir (10 dias habiles administrativos, posteriores a la notificacion con la
resolucién sancionatoria). 3. Previo Pago del 70 % de la sanciéon impuesta. 4. Adjuntar
Comprobante de Pago. 5. Manifestacion expresa de: i) consentimiento de comision de infraccion;
y ii) renuncia a los recursos de impugnacion.

La normativa sefiala: “no restringe el debido proceso ni el principio de la presuncién de inocencia
y el derecho a la defensa”, precisamente porque, su procedencia se encuentra supeditada
Unicamente al cumplimiento de los requisitos establecidos al efecto, no asi, a otros elementos del
proceso a los que conciernen los principios referidos, se sustancia como peticion, bajo su
especifica norma, requisitoria y procedimiento. Por la normativa citada, se tiene que, los requisitos
legales citados que hacen a la procedencia de la solicitud del beneficio de la conmutacién, son
esenciales para alcanzar los fines previstos en la norma, tal es asi, que no es posible que proceda
una conmutacion ante la carenma de alguno de ellos.

En tal sentido, siendo una peticién o solicitud voluntaria, es responsabilidad de cualquier operador
que desea acogerse a ella, toda la diligencia y prevision en cuanto al cumplimiento de la requisitoria
legal que hace a la procedencia de su peticion. Ahora bien, y de lo expuesto se colige' que, en el
presente caso, el RECURRENTE no cumplié con los requisitos necesarios para que opere la
conmutacion invocada en el recurso de revocatoria, debido a que no adjunto el comprobante de
pago del setenta por ciento (70%) de la multa, ni renuncié expresamente a presentar los recursos
que la ley le franquea, motivo por el cual no puede ser beneficiado con la conmutacion impetrada.

v. Con relacién al argumento que no se habria valorado correctamente la prueba, cabe precisar
que la parte in fine del paragrafo IV del Articulo 47 de la Ley N° 2341, de 23 de abril de 2002,
Procedimiento Administrativo, establece que: “...Las pruebas seran valoradas de acuerdo al
principio de la sana critica”.

Al respecto, la Resoluciéon Ministerial N° 186 de 03 de julio de 2015, el Ministerio de Obras
Publicas, Servicios y Vivienda establecio el precedente administrativo referido a la valoracién de
la prueba.que: “... en el procedimiento administrativo rige el principio de la libre valoracién de la
prueba por el érgano que emite su decisién con sujecion a las reglas de la sana critica, esto
condice con lo establecido por el Articulo 47 paragrafo IV de la Ley N° 2341 de Procedimiento
Administrativo: “...Las pruebas seran valoradas de acuerdo al principio de la sana critica”. En la
via administrativa la actividad probatoria no se dirige tanto a la demostracion de la existencia o
inexistencia de unos hechos, sino a la comprobacion o verificacién del conjunto de datos que
integran el presupuesto de hecho. La Ley de Procedimiento Administrativo N° 2341, asi como el
Decreto Supremo N° 27172, no establecen reglas generales y expresas sobre la valoracién de la
prueba, lo que supone la consagracién de una regla de libre apreciacion por el érgano
administrativo, al estar dotado de una libertad de juicio en su apreciacion solamente limitado por
las reglas de la sana critica, Unicas que pueden determinar e imponer la obligacién de dar mayor
valor a algunas de las pruebas practicadas sobre otras, pero siempre dentro de esa apreciacion
conjunta, a la que nos referimos anteriormente, es decir que los 6rganos administrativos no se
encuentran sujetos a ningun régimen de prueba legal ni reglas valorativas de las pruebas
cursantes en obrados y pueden por lo tanto formar libremente su convicciéon en cuanto a los hechos
que constituyen la causa del acto”.

Para mayor ilustracion, la jurisprudencia constitucional sentada y desarrollada por la Sentencia
Constitucional SCP 2221/2012 de 8 de noviembre, citada en la Sentencia Constitucional
Plurinacional 0846/2018-S2 de 20 de diciembre, respecto a la Valoracién de la Prueba como
componente del debido proceso determiné que la arbitrariedad de una resoluciéon puede estar
expresada en una decision ya sea sin motivacion, con motivacién arbitraria, insuficiente y por la
falta de coherencia del fallo. Ejemplificando la MOTIVACION ARBITRARIA refiere que se sustenta
una decisioén con fundamentos y consideraciones meramente retéricas o cuando deviene de la
valoracion arbitraria, irrazonable de la prueba, o en su caso, de la omisién en la valoracién de la
prueba aportada en el proceso. En la linea de lo expuesto, no resulta correcta la afirmacién
efectuada por el RECURRENTE, en sentido de que, la Autoridad de Regulacién al momento de la
valoracion de la prueba no realizé una correcta valoraciéon de la misma debido a que el andlisis
efectuado por la autoridad de primera instancia, sobre la prueba desglosada, confirmé que el bus

con placa de control 4417 GZE efectuo una salida con demora mayor a qumce (15) minutos en
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