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RESOLUCION MlNlSTEFiEAL N° 045
LaPaz, (7 MAR. 2024

VISTOS: El Recurso Jerarquico interpuesto por Autobuses “Quirquincho” S.R.L. contra la
Resolucion Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 61/2023 de 05 de octubre de 2023, emitida por la
Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte — ATT,

CONSIDERANDO: Que el Recurso Jerarquico de referencia tuvo origen en los siguientes
antecedentes:

1. Mediante Informe Técnico ATT-OFR CB-INF TEC CB 129/2023 de 27 de febrero de 2023, |a
Direccion Técnica Sectorial de Transporte de la Autoridad de Regulaciéon y Fiscalizacion de
Telecomunicaciones y Transportes, sefiala: “(...) /. DESARROLLO (...) Durante el desarrollo de
la fiscalizacion y control, se ha detectado que el operador AUTOBUSES 'QUIRQUINCHO’ S.R.L.
- BOTIC — 1057, recoge pasajeros de la Estacion de Autobuses Oruro Ltda. (...) con la unidad
vehicular con placa de control 4820-RHE, en la ruta Oruro — Buenaos Aires Argentina, identificando
que los usuarios portan boletos que contemplan hrs. 10:30 del 19 de febrero de 2023, ruta: La Paz
— Buenos Aires — Argentina: boletos que habrian sido'vandidos (...) dias anteriores a la prestacion
del servicio en oficinas de'la terminal de buses de ©ruro! revisado el SIONET, el operador, no
cuenta con la ruta Oruro — Buenos Aires — Argentira,” siendo considerado este accionar como
realizar un servicio distinto al autorizado, tipificadc. an, (ﬁ! segundo protocolo de sanciones e
infracciones de la ATIT como infraccién grave. (...)".

2. A través del Informe Técnico ATT-DTRSP REG-INF TEC PO 13/2023 de 28 de febrero de 2023,
la Direccién Tecnica Sectorial de Transportes, establece: “(...) /. DESARROLLO Durante los
controles de fiscalizacion a operadores de transportes terrestre internacional de pasajeros,
realizado en la Terminal de Buses Potosi, se ha identificado al OPERADOR AUTOBUSES
‘QUIRQUINCHO’ S.R.L. — BOTIC — 1057, prestando servicio el 16 de febrero de 2023, en la ruta
Buenos Aires (Argentina) — Potosi (Bolivia), después realizando viaje a las ciudades de Oruro, La
Paz a horas 21:07, sin embargo en la fiscalizacion s2 ha evidenciado que el operador, prestaba
servicio con el bus con placa de control 4820-RPA, cue tenia la procedencia de Buenos Aires
(Argentina) — La Paz (Bolivia), identificandose que aproximadamente a horas 20:45 del 16 de
febrero de 2023, el bus ya detallado ingresa a la Terminal de Buses Potosi, para dejar pasajeros
que realizarian la ruta Buenos Aires (Argentina) — Potosi (Bolivia) y Oruro (Bolivia) sin contar el
operador con éstas dos ultimas rutas, siendo considerado este accionar como realizar un servicio
distinto al autorizado (...) lo cual se evidencio en su lista de pasajeros. Asimismo, se identificaron
usuarios que portaban boletos que sefialaban la ruta Buengs Aires (Argentina) — Oruro (Bolivia),
boletos que habrian sido vendidos por AUTOBUSES{QUIRQUINCHO’ S.R.L. — BOTIC - 1057 en
oficinas de la terminal de Euenos Aires (Argentina), revisado el SIONET, el operador, no cuenta
con la ruta Buenos Aires (Argentina) - Potosi (Bolivia) .1 Euznos Aires {Argentina) - Oruro (Bolivia),
siendo considerado este accionar como realizar un sgrvici distinto al autorizado, tipificado en el
segundo protocolo de sanciones e infracciones de la, 4.;1 1 T :como infraccion grave (...)".

3. Por Auto de Formulacion de Cargos ATT-DJ-A TR LP 58/2023 de 17 de marzo de 2023,
notificado el 23/03/2023 |z Autoridad de Regulacion y Fiscalizacién de Telecomunicaciones y
Transportes, dispone: “(...) PRIMERO.- ACUMULAR los Informes Técnicos ATT-OFR CB-INF
TEC CB 129/2023 de 27 de febrero de 2023 y ATT-DTRSP REGINF TEC PO 13/2023 de 28 de
febrero de 2023, en un solo proceso de investigacion de conformidad a lo considerado en el
presente acto. SEGUNDO.- FORMULAR CARGQOS en contra de AUTOBUSES ‘QUIRQUINCHO’
S.R.L. por la presunta comision de la infraccion grave; -‘Realizar un servicio distinto al autorizado’,
tipificada en el inciso a) del numeral 5 del Articulc, 3. del, Segundo Protocolo Adicional sobre
Infracciones y Sanciones dzl Acuerdo sobre Transpcrig infernacional Terrestre, de acuerdo a los
actos presuntamente infrac:orios establecidos en el presen!e acto administrativo, al haber prestado
un servicio distinto al autonzado (...)"

4. Mediante Resolucién Sancnonatona ATT-DJ-RA -TR LP 127/2023 de 20 de junio de 2023,
notificada el 30/06/2023, la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y
Transportes resuelve: “(...) PRIMERO.- Declarar PROBADQOS los cargos formulados mediante

Pagina 1 de 6 ;
Lghrk

- Ww. 0opp. gob";u § _“' : '
Av. Mariscal Santa Cruz - esq. Calle Oruro, Edif. "'s"“t‘o ¢ Comunicaciones La Paz, 5° piso,
2 Telf.: (591-2)- 2119946 '~ 2756600

La Paz - Bolivée_l




39 RE L e
f" A
ESTADO PLURINACIONAL DE -

BICENTENARIO DE “ BOLIVIA Ebgﬂgﬂﬁﬂg%\:?gﬁ&s Y VIVIENDA

BOLIVIA a

Auto ATT-DJ-A TR LP 58/2023 (...) en contra de AUTOBUSES ‘QUIRQUINCHO’ S.R.L. con
registro BOTIC-1057, por la comisién de la infraccion: ‘Realizar un servicio distinto al autorizado’,
tipificada en el numeral 5 del inciso a) del Articulo 3 del Segundo Protocolo Adicional sobre
Infracciones y Sanciones del Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre suscrito en el
marco del proceso de integracion de la Asociacion Latinoamericana de Integracion — ALADI
aplicable desde su suscripcion por el Estado Boliviano a partir del 16 de febrero de 2005, toda vez
que, los buses con placa de control 4820 — RPA y 4820 - RHE pertenecientes al OPERADOR en
fechas 16 y 19 de febrero ae 2023, prestaron servfch'y_f q'e;tr:,apspon‘e terrestre en las rutas Buenos
Aires - Potosi - Oruro y Qruro — Buenos Aires, rutas nc. autorizadas por el Viceministerio de
Transporte dependiente del Ministerio de Obras Pablicas, Servicio y Vivienda. SEGUNDO.-
Conforme a lo establecido en el punto resolutivo precedente SANCIONAR a AUTOBUSES
‘QUIRQUINCHO’ S.R.L. con registro BOTIC-1057 (...) con una multa de $us2.000,00 (Dos Mil
00/100 Dolares Americancs), acorde a lo establecido por los Articulos 6 y 11 del Segundo
Protocolo Adicional sobre Infracciones y Sanciones del Acuerdo sobre Transporte Internacional
Terrestre suscrito en el marco del proceso de integracion de la Asociacion Latinoamericana de
Integracion — ALADI aplicable desde su suscripcion por el Estado Boliviano a partir del 16 de
febrero de 2005 (...)". ‘ :

5. El 12 de julio de 2023 el operador presenta Refifso de Revocatoria contra la Resolucion
Sancionatoria ATT-DJ-RA S-TR LP 127/2023, el #ismb que fue complementado mediante
memorial de 31 de julio de 2023, el cual fue resuelto por la Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion
de Telecomunicaciones y Transportes — ATT, mediante Resolucién Revocatoria ATT-DJ-RA RE-
TR LP 61/2023 de 05 de octubre de 2023 la ATT dispone: “UNICO.- RECHAZAR el Recurso de
Revocatoria interpuesto el 12 de julio de 2023, por RENE ERIK CACERES MAMANI. en
representacion de AUTOBUSES “QUIRQUINCHO” S.R.L. (RECURRENTE), en contra de la
Resolucion Sancionatoria ATT-DJ-RA S-TR LP 127/2023 de 20 de junio de 2023, CONFIRMANDO
TOTALMENTE el acto administrativo recurrido.” § sy o

6. Por memorial de 26 de octubre de 2023 Autobuse.:;; “Quirguincho” interpone recurso jerarquico
contra la Resolucion Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 61/2023 de 05 de octubre de 2023 emitida
por la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes — ATT, bajo
los siguientes fundamentos:

“‘Sobre la base de lo mencionado precedentemente, y de la revisién de la Resolucion Revocatoria
ATT-DJ-RA-RE-TR LP 61/2023 de fecha 5 de octubre de 2023 (notificado en fecha 12 de octubre
de 2023), se puede establecer una vez mas que los funcionarios dependientes de la ATT, no sélo
estan vulnerando la Constitucion Politica del Estado, en lo referente al Derecho a la Defensa y al
Debido Proceso (Art. 115-11}, sino también sus obligaciones como funcionarios piblicos de acuerdo
con el estatuto del Funcionario Publico Ley No 2027, en su articulo 8 incisos a) y b). Estan
vulnerando la constitucion en la vertiente del al Derechg & ia Defensa y al Debido Proceso (Art.
115-1]), toda vez que insisten en justificar la no ppiigacion de presentar con la resolucién
sancionatoria las pruebas de cargo, y sefialar equivocadamente sentencias constitucionales que
no hacen referencia a casos similares en los que el Tribunal Constitucional Plurinacional, haya
generado jurisprudencia constitucional al disponer que la carga de la prueba en procesos
sancionatorios corresponde al sancionado.

Estan vulnerando el Estatuto del Funcionario Pablico, toda vez que el revisar el sistema informatico
del Viceministerio de Transportes y de la Direccion General de Transporte Terrestre, Fluvial y
Lacustre, no basta, porque puede que la informacion buscada no esté actualizada, tal cual como
en el presente caso, en el que los funcionarios de la ATT, no realizaron un trabajo responsable y
prolijo al tomar datos de ur; documento inexistente juricicamente de fecha 29 de marzo de 2023,
considerando que la Dirgccion General de Transvorte Terrestre, Fluvial y Lacustre del
Viceministerio de Transpoites, en fecha 26 de septiembre de 2023, realizd la modificacion del
Documento de Idoneidad Mo 0021/2008 de fecha 2 de abril de 2008, de la empresa Autobuses
"QUIRQUINCHO" SRL., al corregir el itinerario e incorporar datos precisos en dicho documento,
como obliga el ATIT (ACUERDO SOBRE TRANSPORTE INTERNACIONAL TERRESTRE),
acuerdo internacional que es ley de Bolivia conforme lo prevé el articulo 410 de la Constitucion
Politica del Estado.”
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7. Mediante providencia RJ/AR-03/2024 de 19 de febrero.de 2024, se dispone |a radicatoria del
recurso jerarquico interpuesto por Autobuses “Quirquincho” interpone recurso jerarquico contra la
Resolucion Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 61/2023 de 05 de octubre de 2023 emitida por la
Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunigacianes y Transportes — ATT.

{ - SRR
CONSIDERANDO: Que a través de Informe Juridico MOPSV-DGAJ-N° 120/2024 de 07 de marzo
de 2024, la Direccién Genegral de Asuntos Juridicos de este Ministerio, producto del analisis del
Recurso Jerarquico que ahora se examina, recomendo la emisién de Resolucion Ministerial por
medio de la cual se rechace el Recurso Jerarquico interpuesto por Autobuses “Quirquincho” S.R.L.
contra la Resolucién Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 61/2023 de 05 de octubre de 2023,
emitida por la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte —ATT.

CONSIDERANDO: Que analizados los antecedentes del recurso jerarquico motivo de autos y lo
expuesto en el Informe Juridico MOPSV-DGAJ N° 12072024, se tienen las siguientes conclusiones:

1. Que el paragrafo Il del Articulo 115 de la Constitucion Politica del Estado determina que: “El
Estado garantiza el derecho al debido proceso, a la defensa y a una justicia plural, pronta,
oportuna, gratuita, transparente y sin dilaciones”.

2. Que la parte pertinente del Articulo 117 de la citada norma Constitucional dispone que: “Ninguna
persona puede ser condenada sin haber sido oida y juzgada previamente en un debido proceso

(.

3. Que el articulo 232 de la misma norma suprema détermlria que: “La Administracion Publica se
rige por los principios de legitimidad, legalidad, lmparf"ahdad publicidad, compromiso e interés
social, ética, transparencia, igualdad, competencr eft renc:a calidad, calidez, honestidad,
responsabilidad y resultadcs”.

4. Que €l articulo 235 de !af norma constitucional dispi'dne cjue son obligaciones de las Servidoras
y los Servidores Publicos: “1. Cumplir la Constitucion y las leyes. 2. Cumplir con sus
responsabilidades, de acuerdo con los principios de la funcién publica (...)".

5. Que el articulo 4 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo determina que la actividad
administrativa, se regira entre otros, por los principios de sometimiento pleno a la Ley, por el cual
la Administracion Publica regira sus actos con sometsmlento pleno a la Ley, asegurando a los
administrados el debido proceso. Asimismo, establecy que 1a administracion publica investigara la
verdad material en oposicién a la verdad formal que fige 2/ procedimiento civil.
oot Fe

6. El articulo 21 de la citada Ley N°® 2341 determina qu~ \ L 1] términos y plazos para la tramitacion
de los procedimientos administrativos se entienden como maximos y son obligatorios para las
autoridades administrativas, servidores publicos y los interesados. Il. Los términos y plazos
comenzaran a correr a partir del dia siguiente habil a.aquél en que tenga lugar la notificacion o
publicacion del acto y concluyen al final de la Ultima hora del dia de su vencimiento.

7. Que el paragrafo |V del articulo 66 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 de Procedimiento
Administrativo, dispone que la autoridad competente para resolver los recursos jerarquicos sera la
maxima autoridad ejecutiva de la entidad o la establecida conforme a reglamentacién especial.

8. Que el articulo 91 del Reglamento a la Ley N° 234+ d2 Procedimiento Administrativo, aprobada
mediante Decreto Supremo N° 27172, dispone: “I. El Superintendente General resolvera el recurso
jerarquico en un plazo de r.oventa (90) dias, prorrogables por otros sesenta (60) dias en caso de
la apertura de un término de prueba. Si el término de prueba es abierto de oficio, el auto de apertura
debera fundamentarse en las razones que lo justifican. Il. El Recurso Jerarquico sera resuelto de
la siguiente manera: a. Desestiméandolo cuando no existiere nulidad absoluta y hubiese sido
interpuesto fuera de término o por un recurrente no'legitimado; o no cumpla con los requisitos
esenciales de forma exigidos, o hubiese sido interpuzsto contra una resolucién que previamente
no fue impugnada mediante recurso de revocatoria; no cumple con los requisitos formales
esenciales exigidos; o la nateria del recurso no esté Hentro del ambito de su competencia; o b.
Aceptandolo, revocando tofal o parcialmente el acto" 3 ¥ministrativo fmpugnado o ¢. Rechazando
el recurso, confirmando en todas sus partes el acto a: )'*rmr trat.rvo impugnado.”
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8. Previamente a ingresar a analizar los argumentos expuestos por el recurrente es necesario
sefalar que la instancia recursiva se cifie sobre el pronunciamiento de la resolucion objeto de
impugnacion, con el objetivd principal de evitar un viclo-de ”"rff“ongruenbia al resolverse cuestiones
que no fueron dilucidadas en instancia de autos o del’ pnncrpal acto impugnado, de lo contrario se
estaria vulnerando el debldo proceso y la seguridad jurldlca

I. El recurrente manifiesta que: “Sobre la base de lo mencionado precedentemente, y de la revisién de la
Resolucién Revocatoria ATT-DJ-RA-RE-TR LP 61/2023 de fecha 5 de octubre de 2023 (notificado en fecha
12 de octubre de 2023), se puede establecer una vez mas que los funcionarios dependientes de la ATT, no
s6lo estan vulnerando la Constitucién Politica del Estado, en lo referente al Derecho a la Defensa y al Debido
Proceso (Art. 115-11), sino también sus obligaciones como funcionarios publicos de acuerdo con el estatuto
del Funcionario Publico Ley Np 2027, en su articulo 8 incisos @) y b). Estan vulnerando la constitucion en la
vertiente del al Derecho a la Qefensa y al Debido Proceso (At 115-11), toda vez que insisten en justificar la
no obligacién de presentar con la resolucion sanc.'onatona las p(uebas de cargo, y sefialar equivocadamente
sentencias constitucionales que no hacen referencia a casos similares en los que el Tribunal Constitucional
Plurinacional, haya generado jurisprudencia constitucional al disponer que fa carga de la prueba en procesos
sancionatorios corresponde al sancionado. Estan vulnerando el Estatuto del Funcionario Publico, toda vez
que el revisar el sistema informatico del Viceministerio de Transportes y de la Direccién General de
Transporte Terrestre, Fluvial y Lacustre, no basta, porque puede que la informacién buscada no esté
actualizada, tal cual como en el presente caso, en el que los funcionarios de la ATT, no realizaron un trabajo
responsable y proljjo al tomar datos de un documento inexistente juridicamente de fecha 29 de marzo de
2023, considerando que la Direccién General de Transportfe Terrestre, Fluvial y Lacustre del Viceministerio
de Transportes, en fecha 26 de septiembre de 2023, realizé la modificacion del Documento de Idoneidad
No 0021/2008 de fecha 2 de ebril de 2008, de la empresa Autoblises "QUIRQUINCHO" SRL., al corregir el
ftinerario e incorporar datos precisos en dicho documefits’ c¢dmo obliga el ATIT (ACUERDO SOBRE
TRANSPORTE INTERNACIONAL TERRESTRE), acuerdd iriternécional que es ley de Bolivia conforme lo
prevé el articulo 410 de la Constitucién Politica del Estads.”;! al respecto, se debe sefalar que la
jurisprudencia sefalada er“ la resolucion revocatoria, son correctamente aplicadas al presente
caso toda vez que se evidencia que las razones juridicas implican la valoracion probatoria en
procesos administrativos, debiéndose tomar en cuenta las mismas en el presente caso conforme
establece el numeral | del‘ articulo 15 del Cédigo Procesal Constitucional, que establece: “Las
razones juridicas de la decision, en las resoluciones emitidas por el Tribunal Constitucional
Plurinacional constituyen jurisprudencia y tienen caricter vinculante para los Organos del poder
publico, legisladores, autoridades, tribunales y par fr‘ula”es asimismo, de la revisién de la
resolucion sancionatoria, se evidencia que las prun.;,a*s si fueron mencnonadas y analizadas
conforme sefala la Resolumon Sancionatoria ATT- j: '—RA, S-TR LP 127/2023, la cual refleja:
“Respecto al Informe Técnico ATT-OFR CB-INF TEGC LB 1 29/2023 de 27 de febrero de 2022 1.
Lista de pasajeros del OPERADOR, en la misma se puede observar que su bus con placa de
control 4820 - RHE, realiz6 viaje en la ruta La Paz — Buenos Aires, en fecha 19 de febrero de 2023,
a horas 10:30, la lista cuenta con sello de Transito de la Terminal de Buses de La Paz. 2.
Fotografia de boleto, en la fotografia del boleto del pasajero Diego Cayoja Murillo se tienen los
siguientes datos: Fecha de viaje 19 de febrero de 2023, a horas 10:30, con ruta La Paz — Buenos
Aires, emision del boleto en la ciudad de ORURO. 3. CD con videos, donde se observan imagenes
en las que el funcionario de la ATT verifica los boletos de los pasajeros, quienes informan que
compraron los boletos en la ciudad de Oruro, y que la ruta para la que contrataron el servicio era
Oruro — Buenos Aires, sin embargo el OPERADOR; nace figurar en los boletos la ruta La Paz -
Buenos Aires, asimismo, establece en los boletos homuo de salida a las 10:30, mientras que los
videos reflejan que la hora e salida estaba fijada para las 15:00, hora colocada por el OPERADOR
en el reverso de los boletcs. 4. En el sistema de informacién del Viceministerio de Transportes
. NIONET se verifica que el DPERADOR tiene autorizada la ruta La Paz — Argentina a horas 10:30,
3 ro no tiene una ruta autorizada Oruro — Buenos Aires a horas 15:00. (...)”, asimismo se evidencia
ue las pruebas mencionadas que se encuentran en el expediente.

Corresponde manifestar también que las infracciones establecidas por la ATT son a causa de
hechos suscitados 16 y 19 de febrero de 2023; y la Nota MOPSV/VMT/DGTTFL/NDI 3077/2023
y Nota MOPSV/VMT/DGTTFL/NDI 893/2023 tiener: date de 29 de marzo de 2023 y 26 de
septiembre de 2023, por tanto, no pudieron ser analjaadas en el presente caso toda vez que no
desvirtian la aplicacion original del Documento de IH9n2idad N° 0021/2008 en las fechas de la
infraccion de 16 y 19 de. febrero de 2023; maxime si-no fueron presentadas en etapa de

/_;__ revocatoria.
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9. En consideracion a todo lo sefalado en el marco del inciso u) del articulo 63 del Decreto
Supremo N° 4857 y el incigo c) del paragrafo Il del amculo 91 del Reglamento aprobado por el
Decreto Supremo N° 27172, corresponde rechazar el Recurso Jerarquico interpuesto por
Autobuses “Quirquincho” S, R L. contra la Resolucion Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 61/2023
de 05 de octubre de 2@23 emitida por la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de
Telecomunicaciones y Transporte — ATT, confirmando totalmente el acto administrativo
impugnado.

POR TANTO: _ freo 21

1 " 1 '! d o o _

El Ministro de Obras Pubhcas Servicios y Vivienda, eh‘-iﬂe}‘c;c;o de sus atribuciones,
Cu! L ‘i ,n
RESUELVE: il

UNICO.- Rechazar el Recurso Jerarquico interpuesto por Autobuses “Quirquincho” S.R.L. contra
la Resolucion Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 61/2023 de 05 de octubre de 2023, emitida por
la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte — ATT,
confirmando totalmente el acto administrativo impugnado.

Comuniquese, registrese y archivese.

Ing. 'l gl "lfOf{iilﬁo ]as
| =T

( Senvicios y Vivienda

TADO Pl u RIN AC ONAL DE BOLWVIA
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