ESTADO PLURINACIONAL DE

S MINISTERIO DE OBRAS
_E BOLIVI PUBLICAS. SERVICIOS Y VIVIENDA
RESOLUCION MINISTERIAL N° 05 ]_

LaPaz, 13 MAR. 2024

VISTOS: El Recurso Jerarquico interpuesto por Adim ("dmlﬁ?‘AguHar Geroénimo representante legal
de la Empresa de Transporte de Pasajeros y Carga Nauonal e Internacional “Pullman Jet Nort
S.R.L." contra la Resolucién Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 65/2023 de 12 de octubre de
2023, emitida por la Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte
- ATT.

CONSIDERANDO: Que el Recurso Jerarquico de referencia tuvo origen en los siguientes
antecedentes:

E @]

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

1. La Autoridad de Regulaciéon y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte — ATT,
mediante el Informe ATT-OFR CB-INF TEC CB 546/2022 de 15 de diciembre de 2022, evidencio
la existencia de una (1) salida efectuada por el recurrente en la ruta Oruro — Pisiga, sin contar con
autorizacién para prestar el servicio de Transporte Internacional en la referida ruta; en
consecuencia, por medio del punto dispositivo primero del Auto ATT-DJ-A TR LP 51/2023 de 13
de marzo de 2023, formuld cargos por la presunta comision de la infraccion grave: “Realizar un
servicio distinto al autorizado”, tipificada en el inciso a) del numeral 5 del articulo 3 del Segundo
Protocolo’ Adiciona' sobre lnfraccnones y Sanciones del Acuerdo sobre Transporte Internacional
Terrestre, (SEGUNDO PROTOCOLO - ATIT).

2. La Autoridad Reguladora emitié la Resolucidon Sar~ionatoria ATT-DJ-RA S-TR LP 145/2023 de
28 de junio de 2023, resolviendo lo siguiente: “PI“‘* MER? .- DECLARAR PROBADOS los cargos
formulados mediante Auto ATT-DJ-A-TR LP 51/2023 de } e/z] "“arzo de 2023, en contra de la EMPRESA
DE TRANSPORTE DE PASAJERQOS Y CARGA NACIOI AL E’ VTERNACIONAL ‘PULLMAN JET NORT
S.R.L.’con registro BOTIC — 1729 por la comisién de la infriccion” ‘Realizar un servicio distinto al autorizado’,
tipificada en el numeral 5 del inciso a) del Articulo 3 del Ségundo Protocolo Adicional Sobre Infracciones y
Sanciones del Acuerdo Sobre Transporte Internacional Terrestre suscrito en el marco del proceso de
integracion de la Asociacién Latinoamericana de Integracion — ALADI aplicable desde su suscripcion por el
Estado Boliviano a partir del 16 de febrero de 2005, que el OPERADOR presté servicio el 30 de noviembre
de 2022, ofreciendn 'servicio a la usuaria Yerelin Vargas para la ruta Oruro — Pisiga, utilizando el bus con
placa de control FX ZZ 41, constatando que el boleto vendido coincide con el Nimero de Identificacion
Tributaria 209658021 contemplado en la autorizacion de prestacién de servicio (SIONET), por lo que se
establece que el ORERADOR no contaba con la ruta auforizada, ni el parque aufomotor debidamente
autorizado. SEGUNDO.- En virtud a lo dispuesto en el punto resolutivo precedente, SANCIONAR a la
EMPRESA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS Y CARGA NACIONAL E INTERNACIONAL ‘PULLMAN
JET NORT S.R.L.’ con registro BOTIC — 1729 con una multa total de $us2.000,00 (Dos mil 00/100 Délares
Americanos), en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 6 del Segundo Protocolo sobre Infracciones y
Sanciones del Actierdo sobre Transporte Internacional y' el Informe Técnico ATT-OFR CB-INF TEC CB
322/2023 de 12 de junio de 2023; importe que podré ser depositado en moneda nacional al tipo de cambio
correspondiente a 1a fecha de pago en la cuenta de la ATT— Multas 1- 6866567 del Banco Unién S.A., o a
través de la Platafirna Virtual de la ATT www.att.gob.bo, en la cual deberéd ingresar de manera directa a
‘Acceso General deil'ago’, generar el Ticket de Pago (Cédigo de Pago de Tramites), imprimirlo y, finalmente,
apersonarse con dicho Ticket al Banco Union S.A. o, en su defecto, realizar el pago via UNINET, en el plazo
maximo de diez (10) dias hébiles administrativos computables.a_partir del dia siguiente de la notificacion
con la presente Resolucion. Asimismo, deberd remitir. iyypboler: bancaria de depdsito que certifique el
cumplimiento de la presente Resolucién Administrativa ;7 *uf,f .oria, bajo apercibimiento de iniciarse el
proceso de cobro coactivo correspondiente. LS
TERCERO.- Una vez efectuado el pago dispuesto en lo: puntas reso.’utrvos segundo, la EMPRESA DE
A }’ . TRANSPORTE DE PASAJEROS Y CARGA NACIONAL E INTERNACIONAL ‘PULLMAN JET NORT S.R.L.
\ e FJL;"‘F \\ con registro BOTIC — 1729 en el plazo de cinco (5) dias habiles administrativos, computables a partir del
;;‘O‘P‘ ~:+" pago, deberéd remitir a la ATT la boleta bancaria de depésito que certifique el cumplimiento de la presente
S “ Resolucién Administiativa, bajo apercibimiento de iniciarse el proceso de cobro coactivo correspondiente”.

i /b% ! 3. Elrecurrente una vez notificado con la Resolucién Sancionatoria ATT-DJ-RA S-TR LP 145/2023
I 45 | de 28 de junio de 2023, el 05 de julio de 2023, inturpuso:recurso de revocatoria en su contra

: mediante memorial presentado el dia 19 del mismo riies y afio, motivo por el cual la ATT emiti6 la
Resolucion Revo’zatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 65/2023 de 12 de octubre de 2023, mediante la
. cual resolwo “UNICO. — RECHAZAR el recurso de revocatoria interpuesto por Adin Admiel Aguilar
;ﬁ Gerénimo en representac;én de la EMPRESA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS Y CARGA NACIONAL

Pégina 1 de 7

i S H JLols &
o i e O s o ot o ; o

i PR R T ww. oopp. gob.ho
Av M?rlscal “yanta Cruz - esq. Galle Oruro, Edif. Gentro de Comunicaciones La Paz, 5° piso,
v P Telf.: (591-2)- 2119959 - 2156600
L La Paz - Bolivia
' Rl
B T T




vl L e

PR

ESTADC PLURINACIONAL DE MINISTERIOD’E QBRAS
i) BOLIVI PUBLICAS, SERVICIOS Y VIVIENDA

v

e QK

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

E INTERNACIONAL "PULLMAN JET NORT S.R.L.”, en contra de la Resolucién Sancionatoria ATT- DJ-RA
S-TR LP 145/2023 de 28 de junio de 2023 y, en consecuencia, CONFIRMAR TOTALMENTE dicho acto
administrativo, de conformidad a lo previsto por el inciso c) del paragrafo Il del articulo 89 del REGLAMENTO
APROBADO POREL DS 27172.”

(, ﬁ ¢
4. El recurrente £ fecha 30 de noviembre de 2024 interpuso recurso jerarquico contra la
Resolucion Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 65/2023 de 12 de octubre de 2023, sefialando lo

siguiente:

b AL b

te’
“(...) Es decir, la ATT ha pasado por alto la gravisima denuncia de Ff'f ._ESED;?'I‘L{ que estd cometiendo una empresa de transporte
extranjero (BUSES JET NORT LIMITADA) y no ha REALIZADO NINGUNA INTERVENCION, NINGUN CONTROL Ni NINGUNA
FISCALIZACION A LA INDICADA EMPRESA como correspondia reali#a dé acuerdo a los criterios més elementales de la gestion
administrativa, porque en el presente caso existe dentro de todo, una esfafa y una vulneracién a los derechos de los usuarios que estan
garantizados en la Ley 165.
En tal sentido, al parecer la ATT estd ENCUBRIENDO A LA EMPRESA BUSES JET NORT LIMITADA, pues ni siquiera ha querido
diligenciar prueba fundamental para demostrar las ilegalidades en las que esta incurriendo /a indicada empresa como la INSPECCION
ADMINISTRATIVA Y DECLARACION TESTIFICAL, por lo tanto entendernos que podria existir COMPLICIDAD CRIMINAL DE LA ATT
con esta empresa, porque con el solo conocimiento de la posibilidad de un DELITO cometido por la empresa "BUSES JET NORT
LIMITADA" se debid iniciar un proceso PENAL EN CONTRA DE ESTA EMPRESA, en cumplimiento a la obligacién que tiene todo
funcionario pablico establecida en el art. 286 del Cédigo de Procedimiento Penal, es decir, OBLIGACION DE DENUNCIA.
il. DE LA FALSIFICACION DE BOLETOS Y LISTA DE PASAJEROS REALIZADGS POR LA EMPRESA BUSES JET NORT LIMITADA
Conforme se’ha manifestado en RECURSO DE REVOCATORIA, mediante nota de 27 de marzo de 2023, el vehiculo con placa FX-
Z£Z41 que supuestamente:habria prestado el servicio de forma ileyal en fecha 30/11/22, NO PERTENECE AL PARQUE AUTOMOTCR
HABILITADO DE NUESTRA EMPRESA, pues es un vehiculo de placa chilena habilitado en la empresa BUSES JET NORT LIMITADA.
Asimismo, en la indicada.nota hemos sefialado que nuestra empresa no tiene buses de placa chilena, pues somos operadores
bolivianos registrados ante el Viceministerio de Transportes bajo BO-TIC 1729 y el SEPREC, habiendo adjuntado a tal efecto
Documento de Idoneidad 0175 de fecha 13 de noviembre de 2013.
La ATT de forma clara sefiala que las pruebas que tiene respecto de la supuesfa infraccién cometida son, entre las mas importantes:
a. Boleto Original 010045
b. Lista de Pasa;erOS F :
Como se menciond en Recursa de Revocatoria, en el presente caso exrste una E VIDENTE FALSIFICACION DE DOCUMENTOS por
la empresa BUSES JET !JORT LIMITADA de la repliblica de Chile, que es la propietaria del bus con placa de circulacién FXZZ-41,
dentro del Documento de- done:dad Nro. 12/2019-P emitido por la Subsecretaria de Transporte de Chile.
Como su autoridad LANEINTABLEMENTE NO OBSERVO en los documentos-que adjuntamos, consistentes en Fax de Alta 983 y
Captura de Pantalla de Srcnet, el bus con placa FXZZ-41 estd registrad¢en la empresa chilena BUSES JET NORT LIMITADA, por lo
tanto ES ESTA EMPRESA NATURAL Y LOGICAMENTE LA QUE HA CCME TIDO LA IRREGULARIDAD DE PRESTAR UN SERVICIO

DISTINTO AL AUTCRIZADO, i
Como se explico, el Boleto Original 010045 que supuestamente se habriz \_'-.'ndjdﬂ S'nara prestar el servicio de transporte en la ruta Oruro
sencillamente ES FALSO porque: Al )

1. Todas las dosificaciones de facturas realizadas por la EMPRESA DT RARN WPORTE DE PASAJEROS Y CARGA NACIONAL E
INTERNACIONAL PULLMAN JET NORT S.R.L. bajo el NIT 209658021.%n la gestién 2022 tienen numeracién correlativa de! numero
1 al 250 y 251 al 500, NO EXISTIENDO NINGUNA FACTURA-BOLETQ con el niimero 010045,

2. La lista de pasajeros que se ha presentado en fecha 30 de noviembre de 2023, también ES FALSA, por cuanto nuesira empresa no
es propietaria del bus FX-ZZ41, que perfenece y esté habilitada en la indicada empresa chilena, con la cual nuestra empresa NO TIENE
NINGUN TIPO DE RELAC!ON COMERCIAL ni SOCIETARIA.

3. Conforme al Boleto Nrd. 5704 que hemos obtenido de la empresa chilena BUSES JET NORT LIMITADA en fecha 17 de julio de
2023, claramente se eyidencia que la indicada empresa utiliza en sus Boletos el nombre de "EMPRESA DE TRANSPORTE DE
PASAJEROS NACIONAL: E INTERNACIONAL PULLMAN JET NORT™, es degir, emplea el nombre que corresponde a nuestra
empresa, situacion complelamente irregular, por cuanto esta empresa no.registra ese nombre ni en Chile ni En Bolivia.

De acuerdo a lo indicado previamente, la empresa chilena BUSES JET4YORT LIMITADA ha falsificado ambos documentos (boleto y
lista de pasajeros) con fa.intencidn de utilizar nuestro Documento de Idoneidad de forma ilicita y beneficiarse con la explotacién de
nuestra ruta, aprovechando la similitud que existe en LA DENOMINACION DE AMBAS EMPRESAS "JET NORT".

Esta imegularidad cométida por la empresa que registra al y habilita en Bolivia-al bus FX-ZZ41 debié ser investigada por la ATT, en
aplicacion del PRINCIPIO DE VERDAD MATERIAL establecida en el art. 4.inc. d) de la Ley 2341, a efectos de determinar que la venta
del pasaje en fecha 30 de noviembre de 2022 en la ruta Oruro-Pisiga Ia realizé la empresa chilena BUSES JET NORT LIMITADA y NO
nuestra empresa. :

Como una prueba mas de lo alegado, adjuntamos al presente RECURSQ en calidad de prueba de reciente obtencion Certificado de
inscripciones:y Anotaciones Vigentes emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacion de la Reptiblica de Chile en fecha 03 de
noviembre de 2023, debidamente apostillado, que demuestra que el BUS CON PLACA FXZZ.41.0 ESTA REGISTRADO A NOMBRE
DE LA EMPRESA BUSESJET NORT LIMITADA que opera en BOLIVIA autorizada por el Viceministerio de Transportes. En tal sentido,
queda compietamente eavirtuada cualquier posibilidad de que hubiese sido nuestra empresa la que presté un servicio distinto al

- M autorizado come. nos awitiiye la ATT.
Qi( o Ahora bien, durante pertido de prueba abierto por la ATT mediante Auto AAT-DJ-ATR-LP 228/2023 de fecha 31/08/2023, se ha

L, o@ W\
™ 'V‘: S \ presentado la siguiente prueba a la ATT que no ha sido CONSIDERADA¥.NI SIQUIERA HA SIDO OBJETO DE PRONUNCIAMIENTO
AE%AE}J& W » Y VALORACION EN RESCLUCION DE REVOCATORIA T 1 (I
‘\f_}‘_ 0'?_4:,%* 1. Fotocopia Legalizada de Boleto Nro. 10045 que demuestra la falsec~’ comn*da por la empresa BUSES JET NORT LIMITADA o
gt PULLMAN JET NORT de nacionalidad Chilena. - ARV g

‘s presto el sewvicio de transporte de forma irregular

2. Fotocopia Legalizada de Lista de Pasajeros que demuestra que la ei’lreca
T NORT de nacionalidad de chilena, que ni Siquiera

% en fecha 30/11/22 fue la empresa BUSES JET NORT LIMITADA o PULLIEAN EL

. estd habilitada para prestar servicio de transporte. bm ®

If 3. Acta de Inspeccidn en la cual claramente firma la misma Noemi Flores; con C I 7391421 Or. quien no es trabajadora de la empresa

' que represento sinc es la encargada de pasajes de la empresa (boletera) de la empresa BUSES JET NORT LIMITADA o PULLMAN

JET NORT de nacionalidad de chilena.

4. Muestrario fotogréfico de la caseta que usa la empresa PULLMAN EL JET NORT o JET NORT LIMITADA de nacionalidad chilena,

¥ la que usa nuestra empresa, ambas en la terminal de ORURO.

Pero, lo que realmente sorprende y crea serias sospechas respecto de la actuacion de la ATT y un posible encubrimiento a actividades
o ilegales de la empresa:BiJSES JET NORT LIMITADA es que SIN JUSTIFICAT!VO LEGAL ALGUNQO, EN FRANCA VULNERACION

}/ AL DERE CHO ALA DEFrNSA Y LA LIBERTAD PROBATORIA se hubiesen negado la realizacion de los siguientes actos probatorios:

LT

— @
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1. INSPECCION ADMINISTRATIVA en las oficinas de la empresa BUSES JET'NORT LIMITADA o PULLMAN E.L. JET NORT de
nacionalidad chilena, ubicadas en la Terminal de Buses de Oruro, con objeto de probar que el LOGO y MARCAS COMERCIALES DE
ESTA EMPRESA ES LA QUE ESTA IMPRESA EN EL Boleto Nro. 10045 emitido en fecha 30/11/22, que es falso pues utiliza el nombre
de nuesfra empresa. Asimismo, ofrece pasajes a destinos no autorizados como se puede observar en su letrero. Y

2. Declaracién de Noeini Flores, con C.I. 7391421 Or., con objeto de probar que ella ha vendido pasaje en fecha 30/11/22 para la
empresa PULLMAN EL JET NORT de nacionalidad chilena, y NO PARA LA EMPRESA QUE REPRESENTO, y asimismo es
trabajadora de la empresa chilena JET NORT.

La indicada prueba ha sido PROPUESTA por la empresa que represento tanfo en el RECURSO DE REVOCATORIA como en
MEMORIAL DE OFRECIMIENTO DE PRUEBA, peroc en ambos casos la ATT, sin justificativo legal alguno, como tratando de encubria
una situacion ilegal, simplemente ha rechazado estos dos elementos de prueba bajo el pueril argumento de EXTEMPORANEIDAD en
el primer caso y POR SER IMPERTINENTE EN ETAPA RECURSIVA en el segundo caso. Desde luego, nada mas arbitrario y abusivo
que la exclusjon de esth i prieba fundamental sin ningun tipo de respaldo’ legal, solo por puro CRITERIO DISCRESIONAL DE LA ATT,
desconociendo el PRJ‘N?"?!O FUNDAMENTAL DE FAVORABILIDAD qué se materializa en el art. 27 del D.S. 27172 que se transcribe
para que la ATT compr ‘r‘a el grave error que ha cometido: admision Yy producc;on de pruebas se sujetara a criterios de amplitud,
flexibilidad e .'m‘ormao'.'smvo5 ‘En fa duda sobre su admisibilidad y pertmencra se estara a favor de su admision y produccion.

1l I. VULNERACION DEL DEBIDO PROCESO

La Jurisprudencia constitucional es clara al indicar que la motivacién qél'jlas:resgluc.'pnes Y la valoracién razonable de la prueba se
constituyen en elementos de la garantia del debido proceso (...) e, e TR

En el presente caso, en la RES DE REVOCATORIA no EXISTE NINGUNA, ‘PERO NINGUNA VALORACION JURIDICA QUE SE
HUBIERA REALIZADO DE LA PRUEBA PRESENTADA por nuestra e/ re 'sa “s decir, la ATT no se pronuncia en ningtin sentido
sobre la siguiente prueba aportada al Recurso de Revocaforia: ko '
1. Fax de Alta 983 del bus con placa FXZZ-41 esta registrado en la emprasa chilena BUSES JET NORT LIMITADA

2. Captura de Pantalla Sionet del bus con placa FXZZ-41 esta registrado en la empresa Chilena BUSES JET NORT LIMITADA.

3. Fotocopia Legalizada de Boleto Nro. 10045 que demuestra la falsedad comelida por la empresa BUSES JET NORT LIMITADA o
PULLMAN JET NORT de nacionalidad Chilena.

4. Fotocopia Legalizada de- Lista de Pasajeros que demuestra que la empresa que presto el servicio de transporte de forma irregular
en fecha 30/11/22 fue la empresa BUSES JET NORT LIMITADA o PULLMAN EL JET NORT de nacionalidad de chilena, que ni Siquiera
esta habilitada para prestar servicio de transporte.

5. Acta de Inspeccién en ia cual claramente firma la misma Noemi Flores, con C.I. 7391421 Or. quien no es trabajadora de la empresa
que represento sino es:laiencargada de pasajes de la empresa (bo.’etera} de la’ empresa BUSES JET NORT LIMITADA o PULLMAN
JET NORT de nacionalidad de chilena.

6. Muestraric fotografico de la caseta que usa la empresa PULLMAN EL JE T NORTO JET NORT LIMITADA de nacionalidad Chilena
y la que usa nuestra emprésa, ambas en la terminal de ORURO.

Asimismo, la-ATT TAM:2OCO ha diligenciado y valorado foda la prueba OFRECIDA por la empresa que represento consistente en:

1. Oficio al Servicio Nacional de Impuestos-SIN, a efectos de que se certifique: .

a. Si la empresa EMPRESA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS Y CARGA NACIONAL E INTERNACIONAL PULLMAN JET NORT
S.R.L. con NIT 209658021 ha solicitado dosificacién de la factura Nro. 010045. .

b. Si dentro del libro de ventas de noviembre de 2022 se registra como venta bajo el NIT 209658021 /a factura 010045.

2. Oficio Al Organismo Qperativo de Transito de la Terminal de Oruro remita fotocopia legalizada de la LISTA DE PASAJEROS
presentada supuestameote por la EMPRESA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS Y CARGA NACIONAL E INTERNACIONAL
PULLMAN J’:T NORTLS:R: L en fecha 30 de noviembre de 2022 en Ia ruta Oruro-Iquique, donde figure el vehiculo con placa de

NEGADO LA REALIZACION DE PRUEBA FUNDAMENTAL SIN NINGLiyrELUNG ﬁMENTO LEGAL.

IV. DE LA FALTA DE VIGENCIA DEL SEGUNDO PROTOCOLO DE’ INFR/ a,CIONES Y SANCIONES DEL ATIT, NORMA NO
INTERNALIZADA EN BOLIVIA LE

No obstante que la ATT en Resolucién de Revocaloria no ha cons:derado mngurro de los fundamentos sobre la vigencia y validez del
Segundo Profocolo de Infracciones y Sanciones y la Vigencia del propio ATIT, me permito exponer nuevamente los fundamentos
juridicos de mi planteamiento, a efectos de que el superior en grado con mejor criterio pueda fallar en el marco de las leyes y el respeto
a los derechos y garantias constitucionales.

1.VULNERACION DEL PRINCIPIO DE LEGALIDAD CON LA APLICACION DEL SEGUNDO PROTOCOLO DE INFRACCIONES
SANCIONES ATIT POR FALTA DE PROCESQ DE INTERNALIZACION EN EL ORDENAMIENTO JURIDICO NACIONAL

(...) Conforme lo mencicnado lineas atrds, la ATT esta aplicando actualmente en Bolivia el Segundo Protocolo de Infracciones y
Sanciones que no esté dehidamente internalizado en el ordenamiento juridico nacional, y por tanto, en consideracién a su naturaleza
sancionatoria no puede. ser exigible de forma directa con su simple suscripcién, sino que debe darse cumplimiento a los aspectos
formales que componen el principio de legalidad que rigen procesos sancionadores tanto penales como administrativos, tal y como ha
sucedido en los demas paises miembros del ATIT, y, tal y como corresponde dado el cardcter y los alcances de la nhormativa en
cuestion. k]

Por lo tanto, Ia ap.'rcacron arbr!rarra del SEGUNDO PROTOGOLO DE INFRA C(‘IONES Y SANCIONES ATIT por parte de la ATT se
constituye en una grave vulneracion de garantias constitucionales, pues implicarfa que se han estado incumpliendo sisteméticamente
los principios generales de la administracion publica y, de igual forma, se han estado vulnerando derechos fundamentales de los
operadores nac.'onafes de transporte internacional, circunsfancia que necesariamente conlleva responsabilidad administrativas y
penales. .

2. VULNERAC]ON DEL‘E‘R!NCIPIO DE RESERVA CON LA APLICACION DEL SEGUNDO PROTOCOLO DE INFRACCIONES Y
SANCIONES ATIT POR:RALTA DE PROCESO DE INTERNALIZACIONEN EL-ORDENAMIENTO JURIDICO NACIONAL.

(...)En tal sentido, 'solarrznte la ley pueda establecer sanciones de indole disciplinaria cuyos supuestos de hecho deben ser descritos
de manera precisa, categ stica y cerfera. En sintesis, solamente puede imponerse una sancién administrativa cuando esta se encuentra
especificamente establetida por ley, desde luego, una ley nacional elaborada por el respectivo drgano o autoridad publica cuya
participacién garantice de mejor manera el respeto a los principios, garartias y derechos humanos fundamental es.

3. VULNERACION AL PRINCIPIO DE SEGURIDAD JURIDICA. @l i

(...) Conforme lo expresado en la jursiprudencia constitucional mencro",-‘-‘rfe laErlacion entre el Estado y los particulares debe estar
sujeta a normas precisas y determinadas que, ademas, deben traducir rialinznte los derechos y garantias constitucionales.

En el presente caso no aconfece ello, por cuanto el SEGUNDO PR W) DE INFRACCIONES Y SANCIONES no ha sido
debidamente internalizado en el ordenamiento juridico nacional, conforrizz:10 exfresado en el punto anlerior, por lo tanto, carece de un
respaldo normativo boliviano en cuya elaboracion se hubiese analizadc previamente si sus regulaciones estén adecuadas o no a los

/}-"" principios constitucionales vigentes, y asimismo se hubiese dado cumplitniento al principio de reserva y taxatividad.
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4. VULNERACION DEL DERECHO AL DEBIDO PROGCESO EN SU VERTIENTE DE MOTIVACION, FUNDAMENTACION,
CONGRUENCIA, OBJETIVIDAD Y DERECHO A RESOLUCION RAZONADA. .

(...) En el presente caso, queda claro que si la ATT pretende aplicar una norma que no estd vigente por motivos FORMALES y DE
RESPETO A LAS GARANTIAS CONSTITUCIONALES en el ordenamiento juridico nacional, como lo es el SEGUNDO PROTOCOLO
DE INFRACCIONES y SANCIONES est4 realizando una actuacion que se aleja de los mdrgenes de fundamentacion y motivacion que
componen el DEBIDO PROCESO, por tanto la RESOLUCION SANCIONATORIA que ahora impugno es un acto arbitrario que vulnera
los derechos de la empresa que represento, y por lo tanto, no puede ser idénea para fundar ningtin tipo de proceso y menos de una
sancién administrativa.” ' i

V. DE LA gO,_ VIGE:'U"C"@E 'DEL ACUERDO SOBRE TRANSPORTE (NTERNACIONAL TERRESTRE ATIT POR FALTA DE
RATIFICACION. i :

DE ACUERDOA LA A'.Tﬂ"jUNA TRATADO SUSCRITO EL MES DE SEPTIEMBRE DE 1990 HA SIDC RATIFICADO POR UNA LEY
DE MAYO DE 1990. L

ES DECIR, LA LEY DE'RATIFICACION SE EMITE ANTES QUE LA PRCPIA SUSCRIPCION DEL TRATADO.

Al parecer, nila ATT y, désde luego, menos el MOPSYV, entienden que la alegacion de que el ATIT no ha sido ratificado por Bolivia no
solamente obedece a un dato formal y banal como el relativo a la denorfiffaéion 21 uso del término "CONVENIO" o "ACUERDO". No
es solo un término que varia de uno otro tratado, lo que en el fondo se cﬁa"mbn &5 que ambos DOCUMENTOS no son juridicamente
NO SON LO MISMO y por tanto, cada uno de elios debié someter al pro%‘;’-én déblfA TIFICACION LEGISLATIVA PERTINENTE.(...)
En tal sentido, resulta evidente que si el Acuerdo sobre Transporte A% madi Jnal Terrestre no ha sido ratificado por nuestro pais
conforme lo indicado por su art. 60, TAMPOCO ESTAN VIGENTES PARA NUESTRO PAIS LOS PROTOCOLOS ADICIONALES, EN
EL PRESENTE CASO EL SEGUNDO PROTOCOLO ADICIONAL DE INFRACCIONES Y SANCIONES, POR LO TANTO, NO SE
PUEDE FUNDAR SANCION NI PROCESO SOBRE LA BASE DE UNA NORMA NO VIGENTE, CASO CONTRARIO EXISTIRIA UNA
SERIA VULNERACION AL DERECHO AL DEBIDO PROCESO EN SU VERTIENTE DE MOTIVACION Y FUNDAMENTACION,
VULNERACION AL PRINCIPIO DE LEGALIDAD FORMAL Y MATERIAL Y RESERVADE LALEY (...)"

5. Por Auto de Radicatoria RJ/AR — 076/2024 de:13 de noviembre de 2023, se dispone la
radicatoria del recurso jerarquico interpuesto por Ac'im Admiel Aguilar Gerénimo representante
legal de la Empresa de Transporte de Pasajeros y Carga Nacional e Internacional “Pullman Jet
Nort S.R.L.” contra la Resolucién Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 65/2023 de 12 de octubre de
2023, emitida por la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte
- ATT. : '

6. Con memorial presentado el 19 de diciembre de 2023 el recurrente presenta prueba de reciente
obtencién. Posteriormente la ATT remite la nota ATT-DJ-N LP 1131/2023 recibido el 28 de
noviembr;e de 2023 -

CONSIDERAND®” Que a través de Informe Juridico MOPSV-DGAJ-N° 0124/2024 de 11 de marzo
de 2024, la Direccién General de Asuntos Juridicos de este Ministerio, producto del analisis del
Recurso Jerarquico que ahora se examina, recomendd. lavamision de Resolucion Ministerial por
medio de la cual se acepte el Recurso Jerarquico in:{‘f%p.ufy;fo por Adim Admiel Aguilar Gerénimo
representante legal de la Empresa de Transporte d Jf’asr*ros y Carga Nacional e Internacional
“Pyliman Jet Nort S.R.L.” contra la Resolucion Revodatorid ATT-DJ-RA RE-TR LP 65/2023 de 12
de octubre de 2023, emitida por la Autoridad de Regulacion'y Fiscalizaciéon de Telecomunicaciones
y Transporte — ATT.

CONSIDERANDO" Que analizados los antecedentes del recurso jerarquico motivo de autos y lo
expuesto en el Informe Juridico MOPSV-DGAJ N° 0124/2024, se tienen las siguientes
conclusiones: e E

BTN

1. Que el paragrafo |l del Articulo 115 de la Constitucion ‘Poll'tica del Estado determina que: “El
Estado garantiza @l derecho al debido proceso, aila defensa y a una justicia plural, pronta,
oportuna, gratuita, transparente y sin dilaciones”. - i

2. Que la parte pertinente del Articulo 117 de la citada norma Constitucional dispone que: “Ninguna
persona puede ser condenada sin haber sido oida y juzgada previamente en un debido proceso

()% S iy "

3. Que el aiticul™732 de la misma norma suprema datermina que: “La Administracion Publica se
rige por los princitios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e interés
social, ética, transparencia, igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad,
responsabilidad y resulftados”. LG Jk

: N N TR S :
4. Que el articulo 235 de la norma constitucional dis_:ha *“ie son obligaciones de las Servidoras

y los Servidores Publicos: “1. Cumplir la Cons; ﬁcﬁfffgjy las leyes. 2. Cumplir con sus
responsabilidades, de acuerdo con los principios de fa funcién pablica (...)".

5. Que el articulo 4 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo determina que la actividad
administrativa, se regira entre otros, por los principios de sometimiento pleno a la Ley, por el cual
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la Administracion Publica regira sus actos con sometimiento pleno a la Ley, asegurando a los
administrados el debido proceso. Asimismo, establece que la administracion publica investigara la
verdad matgri‘algrgoposicién a la verdad formal que {ige el procedimiento civil.

6. El articulo 21 de‘Jfk citada Ley N° 2341 determina qUF‘ I. Los términos y plazos para la tramitacién
de los procedlmientos administrativos se entienden como ‘maximos y son obligatorios para las
autoridades administrativas, servidores publicos yilas intzresados. Il. Los términos y plazos
comenzaran a correr a partir del dia siguiente habrl‘%aql&[l en que tenga lugar la notificacion o
publicacién del acto y concluyen al final de la tltima ‘fora gl dia de su vencimiento.

7. Que el paragrafo IV del articulo 66 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 de Procedimiento
Administrativo, dispone que la autoridad competente para resolver los recursos jerarquicos sera la
maxima autoridad gjecutiva de la entidad o la establecida conforme a reglamentacion especial.

8. Que el articulo 91 del Reglamento a la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, aprobada
mediante Decretc Supremo N° 27172, dispone: “I. El Superintendente General resolvera el recurso
Jerarquico en un plazo de noventa (90) dias, prorrogadles por otros sesenta (60) dias en caso de
la apertura de un término de prueba. Si el término de prueba es abierto de oficio, el auto de apertura
debera fundamentarse en las razones que lo justifican. Il. EI Recurso Jerarquico sera resuelto de
la siguiente manera: a. Desestimandolo cuando no existiere nulidad absoluta y hubiese sido
interpuesto fuera de término o por un recurrente no legitimado; o no cumpla con los requisitos
esenciales de forma exigidos, o hubiese sido interpuesto contra una resolucion que previamente
no fue impugnada mediante recurso de revocatoria; no cumple con los requisitos formales
esenciales exigidcs; o la materia del recurso no esté deniro del ambito de su competencia; o b.
Aceptandols, revosando total o parcialmente el acto administrativo impugnado; o ¢. Rechazando
el recurso, confirm-nndo en todas sus partes el acto admfnistrativo impugnado.”

9. Previamente a reahzar el analisis de los diferentes’ argumentos presentados por el recurrente,
se debe analizar con caracter previo el siguiente arg: ‘L‘ren' l‘ o

I. El recurrente manifiesta que: “(...) Asimismo, la A?Pf AW’OCO ha diligenciado y valorado toda la
prueba OFRECIDA por la empresa que represento consistente en: 1. Oficio al Servicio Nacional de
Impuestos-SIN, a efectos de que se certifique: a. Si la empresa EMPRESA DE TRANSPORTE DE
PASAJEROS Y CARGA NACIONAL E INTERNACIONAL PULLMAN JET NORT S.R.L. con NIT 209658021
ha solicitado dosificacién de la factura Nro. 010045, b. Si dentro del libro de ventas de noviembre de 2022
se registra como venta bajo el NIT 209658021 la factura 010045. 2. Oficio Al Organismo Operativo de
Transito de la Termma.’ de Oruro remita fotocopia legalizada de la LISTA DE PASAJEROS presentada
supuestamente por-la EMPRESA DE TRANSPORTE“'DE PASAJEROS Y CARGA NACIONAL E
INTERNACIONAL PULLMAN JET NORT S.R.L. en fecha 3W'.de ricviembre de 2022 en la ruta Oruro-lquique,
donde figure el vehiculo con placa de circulacion FX-ZZ41. 3. Oficie al Viceministerio de Transportes a
efectos de que esta entidad certifique: a. A nombre de qué.empresa se encuentra registrado y habilitado en
Bolivia el vehiculo con placa de circulacion FXZZ-41. b. Quién es el representante legal registrado de la
empresa Jet Nort.Limitada de nacionalidad Chilena en Bolivia (...) Por lo tanto, es evidente que en el
presente caso existe una grave vulneracion al DEBIDO PROCESO en su vertiente de valoracion razonable
de la prueba, por cuanto la ATT de forma negligente NO HA VALORADO NI PRODUCIDO TODA A PRUEBA
QUE HEMOS PRESENTADO Y OFRECIDO. La ATT no ha red/.'zado el analisis y valoracion de la prueba
presentada v ofre"fc’a y es mas HA NEGADO LA REALIZACION DE PRUEBA FUNDAMENTAL SIN
NINGUN F UNDAM‘ NT‘O LEGAL. (...)"; Al respecto, de la'revisidn de los antecedentes, se establece
que la Autoridad ¥ éguladora a través de la Providencia ATT-DJ-PROV LP 154/2023 de 24 de
agosto de 2023, respecto a la solicitud de oficio dIO curso a los puntos 1, 2, 4 y 5 del memorial
presentado el 19 de julio de 2023, asi también med w’[@ “hto ATT-DJ-A TR LP 228/2023 de 31
de agosto de 2023, realizo de oficio la apertura del te Hine'Cle prueba en aplicacion al principio de
verdad material sefialando: “... se debe disponer la a;. nrtur del término de prueba por diez (10) dias
habiles administrativos, computab!es a partir del dia s:gu.'a nte i ébn’ de la notificacién con el presente Auto,
a efectos de que esta Autoridad pueda recabar todos los zlemeritos necesarios que le permitan llegar a la
verdad material de los hechos alegados; asimismo, el RECURRENTE podra presantar cuanta prueba
considere pz—;’rf:manhD en el marco de la normativa citada precedentemente.” En consecuencia, el
recurrente medianfe memorial presentado el 12 de noviembre, presenta la prueba que considera
pertinente por lo que la ATT emite la providencia ATT-DJ-PROV LP 170/2023 de 27 de septiembre
de 2023, medianie la cual acepta la prueba presentada y rechaza las solicitudes de inspeccion y
de prueba testifical conforme la evaluacion que ve peitinente. Sin embargo, llama la atencion que
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en la Resolucion Revocatorja ATT-DJ-RA RE-TR LP 65/2023 de 12 de octubre de 2023, no existe
un andlisis, evaluacion y posicion respecto a las respuestas otorgadas de las solicitudes
efectuadas por la ATT mediante notas ATT-DJ-N LP 827/2023, ATT-DJ-N LP 828/2023 y ATT-DJ-
N LP 829/2023, a las diferentes autoridades (Direccién Nacional de Transito, Servicio de
Impuestos Nacionales y Viceministerio de Transportes), que como bien se sefalo
precedentemente fueron cursadas en mérito al principio de verdad material, si bien la ATT senala
que las pruebas ofrecidas carecen de logica y sustento, no existe una motivaciéon y
fundamentacion al respecto, debiendo aclararse este aspecto, para que no quede duda al
recurrente sobre la posicién asumida por la Autoridad Reguladora, existiendo ademas una falta de
congruencia entre lo manifestado en el punto 9. Del Considerando 4 de la Resolucién impugnada
y las respuestas emitidas por las diferentes autoridades.

el Q§E! W
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Con relacion a la respuesta emitida mediante CAR/MOPSV/VMT/DESP N° 2046/2023 de 20 de
diciembre de 2023, por el Viceministerio de Transportes que habria sido emitida fuera del plazo
de emision de la Resolucion Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 65/2023 de 12 de octubre de
2023, debera ser tomada en cuenta a momento de emitir el nuevo pronunciamiento.

Il. El Tribunal Constitucional en la Sentencia Constitucional Plurinacional 0873/2014 de 12 de
mayo de 2014, se ha referido sobre |la valoracién de prueba producida: “(...) Por supuesto, una
vez admitidas y practicadas las pruebas propuestas declaradas pertinentes, a los érganos
judiciales, les compete también su valoracion conforme a las reglas de la logica y de la sana
critica, sequn lo alegado y probado." asimismo la Sentencia Constitucional Plurinacional
0602/2017 — S 3 de 26 de junio de 2017, respecto a la valoracién probatoria ha sefialado: “(...) En
efecto, un supuesto de ‘motivacion arbitraria’ es cuando una decision coincide o deviene de fa
valoracion arbitraria, irrazonable de la prueba o, en su caso, de la omision en la valoracion de
la_prueba aportada en el proceso (SC 0965/2006-R), que influye, en ambos casos, en la
confiabilidad de las hipotesis facticas (hechos probados) capaces de incidir en el sentido, en los
fundamentos de la decision. Es decir, existe dependencia en como cada elemento probatorio
fue valorado o no fue valorado, para que se fortalezca o.debilite las distintas hipotesis (premisas)
sobre Jos hechos y, por ende, la fundamentacion juridjea que sostenga la decision. (...)"
3

En sintesis el debido proceso consiste en la conjuncién de garantias tales como participar
efectivamente en el procedimiento pudiendo ejercer todas y cada una de las garantias reconocidas
para el efecto, entre las que se encuentran el obtener decisiones correctamente fundadas,
motivadas y congruentes, brindar la seguridad y certeza que el pronunciamiento a emitir goce de
todos los requisitos procedimentales exigidos dotando al administrado de la certeza y confianza
que los administrados tengan en la observancia y respeto de las situaciones derivadas de la
aplicacion de las normas validas y vigentes, confianza que nace de la estabilidad en cuanto a la
consecuencia juridica de los actos y decisiones que asume el Estado a través de sus organos de
poder dentro de |las cuales se establece |la correcta valoracnqn probatoria.

‘ ;
Como se sefalo preceden’emente la Autoridad Reguladora debera corregir las observaciones
realizadas en la presente resolucién y de esta manera otorgar una respuesta motivada, fundaday
congruente con relacion a las pruebas que fueron ofremdas y admitidas por la misma ATT en etapa
de impugnacion.

10. En consideracion a todo lo sefialado en el marco del inciso u) del articulo 63 del Decreto
Supremo N° 4857 y el inciso b) del paragrafo |l del articulo 91 del Reglamento aprobado por el
Decreto Supremo N° 27172, corresponde aceptar €l Recurso Jerarquico interpuesto por Adim
Admiel Aguilar Gerénimo representante legal de la Empresa de Transporte de Pasajeros y Carga
Nacional e Internacional “Pullman Jet Nort S.R.L." contra la; Resolucion Revocatoria ATT-DJ-RA
RE-TR LP 65/2023 de 12 de octubre de 2023, emitida por la Autoridad de Regulacion y
Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transporte: — /ATT, revocando totalmente el acto
administrativo impugnado. :

POR TANTO:

El Ministro de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, en ejercicio de sus atribuciones,
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RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR el Recurso Jerarquico ptanteado por Adim Admiel Aguilar Gerénimo
representante legal de la Empresa de Transporte de Pasajeros y Carga Nacional e Internacional
“Pullman Jet Nort S.R.L.” contra la Resolucién Revocatoria ATT-DJ-RA RE-TR LP 65/2023 de 12
de octubre de 2023, emitida por la Autoridad de Regulacién y Fiscalizacion de Telecomunicaciones
y Transporte — ATT, revocando totalmente el acto administrativo impugnado.

SEGUNDO.- Instruir a la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones Y
Transportes — ATT, conforme los criterios de adecuacion a derecho expuestos en la presente
resolucion, emitir. un nuevo acto administrativo que resuelva el Recurso de Revocatoria planteado
por Adim Admiel Aguilar Gerénimo representante legal de la Empresa de Transporte de Pasajeros
y Carga Nacional e Internacional “Pullman Jet Nort S.R.L."

Notifiquese, registrese y archivese.

Vontant~K0

\F VFQ()
Benicios y VIV da
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